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Azienda Sanitaria Locale
Pescara

IL DIRETTORE GENERALE

OGGETTO: PNRR M6C1 I 1.2.3.2 affidamento alle Ditte Engineering Ingegneria Informatica
S.p.A., Ebit S.r.l. e GE Medical Systems Italia S.p.A. dei servizi di integrazione dei sistemi
aziendali con l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina - CUP C99I24002130006.

PRESO ATTO della relazione del Dirigente proponente, Ing. Marco De Benedictis, che qui si riporta
integralmente.

“PREMESSO che:
in data 13 luglio 2021 la Commissione Europea ha approvato il Piano Nazionale della
Ripresa e Resilienza (PNRR), documento strategico con il quale il Governo Italiano intende
accedere ai fondi Next Generation EU (NGEU);
il PNRR individua sei Missioni per migliorare la capacità di ripresa dell’Italia e per
organizzare la risposta alla crisi pandemica (M1. Digitalizzazione, innovazione,
competitività e cultura; M2. Rivoluzione verde e transizione ecologica; M3. Infrastrutture
per una mobilità sostenibile; M4. Istruzione e ricerca; M5. Parità di genere, coesione
sociale e territoriale; M6. Salute).
La Missione 6 Salute si articola in due componenti: M6C1 - Reti di prossimità, strutture
intermedie e telemedicina per l'assistenza sanitaria territoriale, M6C2 - Innovazione,
ricerca e digitalizzazione del servizio sanitario nazionale;

VISTI:
il regolamento UE 2021/241 del Parlamento europeo e del consiglio del 12 febbraio 2021 con il
quale è stato istituito il Dispositivo per la Ripresa e la Resilienza e tutti gli atti
derivati/allegati/collegati (es. Operational Arrangements);
la decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 con la quale è stato approvato il Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) presentato dall’Italia;
il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 6 agosto 2021 relativo all’assegnazione
delle risorse in favore di ciascuna Amministrazione titolare degli interventi PNRR e
corrispondenti milestone e target, come modificato dal decreto del 23 novembre 2021;
il Decreto Legge n. 59 del 06/05/2021 coordinato con la legge di conversione n.10 del
01/07/2021 recante: “Misure urgenti relative al Fondo complementare al Piano Nazionale di
ripresa e resilienza e altre misure urgenti per gli investimenti”;
il Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze n. del 15/07/2021;
il Decreto del 20 gennaio 2022 del Ministero della Salute, recante la “Ripartizione
programmatica delle risorse alle Regioni e alle Province Autonome di Trento e Bolzano per i
progetti del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza e del Piano per gli investimenti
complementari” ove sono indicate, tra l’altro, le risorse derivate dal PNRR e dal Piano
complementare a favore della Regione Abruzzo, in qualità di Soggetto Attuatore (Tabelle n. 1 e
n. 2 del Decreto);
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VISTI inoltre:
il Regolamento (UE) del 18 luglio 2018 n. 2018/1046, che stabilisce le regole finanziarie
applicabili al bilancio generale dell’Unione Europea, che modifica i Regolamenti (UE) n.
1296/2013, n. 1301/2013, n. 1303/2013, n. 1304/2013, n. 1309/2013, n. 1316/2013, n.
223/2014, n. 283/2014 e la decisione n. 541/2014/UE e abroga il regolamento (UE, EURATOM)
n. 966/2012;
il regolamento (UE) 18 giugno 2020, n. 2020/852, in particolare l’art. 17 che definisce gli
obblighi ambientali, tra cui il principio di non arrecare un danno significativo (DNSH “Do not
significant harm”) nonché la Comunicazione della Commissione UE 2021/C 58/01 recante
“Orientamenti tecnici sull’applicazione del principio DNSH a norma del regolamento sul
dispositivo per la ripresa e la resilienza”;
le Circolari del Ministero dell’Economia e delle Finanze di seguito indicate:
. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 30

dicembre 2021, n. 32 avente ad oggetto “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza – Guida
operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo all’ambiente”
(DNSH);

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 14
maggio 2024, n. 22 avente ad oggetto “Aggiornamento Guida operativa per il rispetto del
principio di non arrecare danno significativo all’ambiente (cd. DNSH)”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 31
dicembre 2021, n. 33 avente ad oggetto “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) –
Nota di chiarimento sulla Circolare del 14 ottobre 2021, n. 21 - Trasmissione delle Istruzioni
Tecniche per la selezione dei progetti PNRR – Addizionalità, finanziamento complementare
e obbligo di assenza del c.d. doppio finanziamento”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 10
febbraio 2022, n. 9 avente ad oggetto: “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) –
Trasmissione delle Istruzioni tecniche per la redazione dei sistemi di gestione e controllo
delle amministrazioni centrali titolari di interventi del PNRR”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 4
luglio 2022, n. 28 avente ad oggetto “Controllo di regolarità amministrativa e contabile dei
rendiconti di contabilità ordinaria e di contabilità speciale. Controllo di regolarità
amministrativa e contabile sugli atti di gestione delle risorse del PNRR prime indicazioni
operative”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 26
luglio 2022, n. 29 avente ad oggetto “Modalità di erogazione delle risorse PNRR”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare dell’11
agosto 2022 n. 30 avente ad oggetto “Linee Guida per lo svolgimento delle attività di
controllo e rendicontazione delle Misure PNRR di competenza delle Amministrazioni
centrali e dei Soggetti attuatori”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 14
aprile 2023 n. 16 avente ad oggetto “Integrazione delle Linee Guida per lo svolgimento
delle attività di controllo e rendicontazione delle Misure PNRR di competenza delle
Amministrazioni centrali e dei Soggetti Attuatori - Rilascio in esercizio sul sistema
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informativo ReGiS delle Attestazioni dei controlli svolti su procedure e spese e del
collegamento alla banca dati ORBIS nonché alle piattaforme antifrode ARACHNE e PIAF-IT”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 22
dicembre 2023 n. 35 avente ad oggetto “Strategia generale antifrode per l’attuazione del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - versione 2.0”;

. Ragioneria Generale dello Stato - Ministero dell’Economia e delle Finanze - Circolare del 28
marzo 2024, n. 13 avente ad oggetto “Integrazione delle Linee Guida per lo svolgimento
delle attività di controllo e rendicontazione delle Misure PNRR di competenza delle
Amministrazioni centrali e dei Soggetti Attuatori. Adozione delle Appendici tematiche: La
prevenzione e il controllo del conflitto di interessi ex art. 22 Reg. (UE) 2021/241; La
duplicazione dei finanziamenti ex art. 22 par. 2 lett. c) Reg. (UE) 2021/241”;

le Linee Guida per le Amministrazioni centrali titolari di interventi PNRR, approvate con la
Circolare n. 25 del 29 ottobre 2021, recante “Rilevazione periodica avvisi, bandi e altre
procedure di attivazione degli investimenti”, che riportano le modalità per assicurare la
correttezza delle procedure di attuazione e rendicontazione, la regolarità della spesa e il
conseguimento dei target e milestone e di ogni altro adempimento previsto dalla normativa
europea e nazionale applicabile al PNRR;
le Linee Guida per lo svolgimento delle attività connesse al monitoraggio del PNRR Versione
1.0 del 14.06.2022;
le indicazioni contenute nel “Piano nazionale anticorruzione” (PNA) recepite, a livello di
ciascuna amministrazione, nel proprio “Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e per
la trasparenza” (PTPCT), ovvero, secondo le disposizioni da ultimo impartite dal D.L. 80/2021,
dal DPR 81/2022 e dal D.M. del 24.6.2022 nel PIAO, sezione “Valore Pubblico, Performance e
Anticorruzione”, sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza”;
il Decreto Legislativo 21 novembre 2007, n. 231, che ha recepito le direttive europee in
materia (2005/60/CE, (UE) 2015/849, (UE) 2018/843) e il decreto legislativo 22 giugno 2007,
n. 109, modificati, da ultimo, dal decreto legislativo 4 ottobre 2019, n. 125, recante alcuni
interventi correttivi e disposizioni di recepimento della quinta direttiva antiriciclaggio
(2018/843) e dal decreto-legge 26 ottobre 2019, n. 124, convertito con modificazioni dalla
legge 19 dicembre 2019, n. 157;

PREMESSO ulteriormente che in data 24 maggio 2022 la Regione Abruzzo con D.G.R. nr. 263 ha
approvato il Piano Operativo Regionale, che si compone degli Action Plan, riferiti a ciascuna Linea
di investimenti previsti dal PNRR;

OSSERVATA:
 la nota prot. n. 13588/22 del 13/01/2022, del Dipartimento Sanità;
 la nota prot. n. 006529/22 del 17/01/22 dell’Azienda Sanitaria Locale di Pescara;

DATO ATTO che questa Azienda, con delibera n. 524/22, ha individuato l’Ing. Marco De Benedictis
quale referente delle linee di finanziamento PNRR M6.C2-1.1.1, M6.C2-1.3.1 e M1.C1-1.1, nonché
RUP degli specifici interventi a esse collegati;
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RITENUTO di:
- di accertare che il finanziamento dei progetti afferenti al CUP in oggetto, è avvenuto con fondi
PNRR M6C2;
- di accertare il rispetto degli obblighi per assicurare il conseguimento di target, milestone ed
obiettivi finanziari stabiliti nel PNRR, pena la riduzione o revoca dei contributi (ai sensi degli artt.
24 e 25 del Regolamento (UE) n. 241/2021, dei D.L. n. 77/2021 e n. 13/2023, nonché delle Circolari
RGS n. 9/2022, n. 27/2022 e n. 22/2025) nonché il rispetto dei principi trasversali previsti dal
Regolamento (UE) del 12 febbraio 2021, n. 2021/241, tra i quali, innanzitutto il principio del
contributo all’obiettivo climatico e digitale (c.d. tagging), il principio di parità di genere e l’obbligo
di protezione e valorizzazione dei giovani teso a garantire l’attuazione di interventi e riforme a
beneficio diretto e indiretto per le future generazioni, nonché l’inclusione lavorativa delle persone
con disabilità ed il superamento dei divari territoriali;
più compiutamente de:

Obbligo di conseguimento di target e milestone. Le opere assicurano il raggiungimento di
target, milestone e degli obiettivi finanziari con riduzione o revoca dei contributi in caso di
mancato raggiungimento degli obiettivi previsti nei tempi assegnati, ai sensi degli artt. 24 e
25 del Regolamento (UE) n. 241/2021, del D.L. n. 77/2021 e del D.L. n. 13/2023, nonché
delle Circolari RGS n. 9/2022, n. 27/2022 e n. 22/2025;

Principio del “non arrecare danno significativo” (c.d. “Do Not Significant Harm” – DNSH). Le
opere assicurano, ai sensi dell’articolo 18 del Regolamento (UE) n. 241/2021, il
perseguimento del principio di “non arrecare danno significativo agli obiettivi ambientali”
di cui all’articolo 17 del Regolamento (UE) n. 85/2020, così come chiarito dalla Circolare del
13 ottobre 2022 n. 33 della Ragioneria Generale dello Stato, che ha aggiornato la “Guida
operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo all’ambiente” di
cui alla Circolare n. 32 del 30 dicembre 2021; nonché ai sensi della Circolare della
Ragioneria Generale dello Stato del 14 maggio 2024 n. 22 – “Aggiornamento Guida
operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo all’ambiente (cd.
DNSH)”;

Principio del contributo all’obiettivo climatico e digitale (cd. tagging) Le progettazioni delle
opere assicurano l’osservanza dei vincoli di destinazione agli obiettivi climatici e di
trasformazione digitale, ai sensi di quanto disposto dall’art. 18, paragrafo 4, lettere e) e f)
del Regolamento (UE) n. 241/2021 e dagli allegati VI e VII del Regolamento (UE) n.
241/2021;

Rispetto del principio di addizionalità. Le fonti di finanziamento delle opere rispettano il
principio di addizionalità del sostegno dell’Unione Europea, previsto dall’art. 9 del
Regolamento (UE) n. 241/2021, in conformità con quanto indicato dalla circolare del MEF
n. 33 del 31 dicembre 2021, recante chiarimenti in merito a “Addizionalità, finanziamento
complementare e obbligo di assenza del c.d. doppio finanziamento”;

Obbligo di assenza del c.d. doppio finanziamento. Le opere rispettano il divieto di
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duplicazione del finanziamento, ai sensi dell’art. 9 Reg. 2021/241 UE;

Tutela del rispetto degli interessi finanziari dell’Unione Europea. Le opere rispettano gli
interessi finanziari dell’Unione Europea ai sensi dell’art. 325 del TFUE, del Regolamento
(UE, Euratom) n. 2018/1046 (Regolamento finanziario) e del Regolamento (UE) n.
241/2021, che impongono agli Stati membri obblighi di prevenzione, controllo e recupero
in caso di irregolarità o frodi a danno del bilancio dell’Unione.

Obblighi in materia di comunicazione e informazione. Le opere rispettano l’obbligo di
esplicito riferimento al finanziamento da parte dell’Unione europea e all’iniziativa Next
Generation EU;

Rispetto del principio delle pari opportunità. Le opere sono realizzate nel rispetto del
principio delle pari opportunità, come stabilito dall’art. 47 della Legge n. 108/2021;

Previsione dell’erogazione dell’anticipo per l’appaltatore. Tale previsione è stata prevista in
sede di contratto applicativo, ai sensi dell’art. 125 del D.Lgs. n. 36/2023 (Codice dei
contratti pubblici);

EVIDENZIATO che il Dirigente proponente con la sottoscrizione del presente atto, dichiara, sotto la
propria responsabilità ed ai sensi e agli effetti degli artt. 47 e 76 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445, che
in relazione alla procedura in argomento non si trova in condizioni di incompatibilità ed
inconferibilità di cui all’art. 35 bis del D. Lgs. n.165/2001 e di astensione di cui all’art. 51 codice di
procedura civile, e non sussistono conflitti di interesse di cui all’art. 16 del D. Lgs. n. 36/2023
Codice degli Appalti, all’art. 6 bis della Legge n. 241/1990 ed agli artt. 6, 7 e 14 del DPR n. 62/2013
e del codice aziendale di comportamento;

PRECISATO che la documentazione richiamata nel presente provvedimento e non allegata allo
stesso è agli atti di questa Amministrazione;

PRESO ATTO che tra le Missioni del PNRR è prevista la Missione 6 Salute, i cui investimenti e riforme
sono finalizzati a rafforzare la prevenzione e i servizi sanitari sul territorio, modernizzare e
digitalizzare il sistema sanitario, garantire equità di accesso alle cure, migliorare le dotazioni
infrastrutturali e tecnologiche, promuovere la ricerca e l'innovazione e lo sviluppo di competenze
tecnico-professionali, digitali e manageriali del personale sanitario;

DATO ATTO che, nell’ambito della Missione 6 Salute sopra accennata, è ricompresa la
Componente 1 denominata “Reti di prossimità, strutture e telemedicina per l’assistenza sanitaria
territoriale” che prevede i seguenti sub-investimenti:

- Riforma 1: Reti di prossimità, strutture e telemedicina per l’assistenza sanitaria territoriale e
rete nazionale della salute, ambiente e clima;

- Investimento 1.1: Case della Comunità e presa in carico della persona;
- Investimento 1.2: Casa come primo luogo di cura e telemedicina;
- Investimento 1.3 Rafforzamento dell’assistenza sanitaria intermedia e delle sue strutture
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(Ospedali di Comunità);

EVIDENZIATO, inoltre, che l’investimento 1.2 “Casa come primo luogo di cura e telemedicina” si
sviluppa, a sua volta nei seguenti sub-interventi:

- 1.2.1 Casa come primo luogo di cura (ADI);
- 1.2.2 Implementazione delle Centrali operative territoriali (COT);
- 1.2.3 Telemedicina per un migliore supporto ai pazienti cronici.

PRECISATO che l’intervento 1.2.3 denominato “Telemedicina per un migliore supporto ai pazienti
cronici” è finalizzato a:

- incentivare l’adozione della telemedicina durante il percorso di cura del paziente con
particolare attenzione ai casi cronici;

- integrare le soluzioni di telemedicina con i sistemi digitali sanitari, in particolare con il Fascicolo
Sanitario Elettronico;

RICHIAMATA la DGR 481 del 5 agosto 2020 recante “DPCM 12 gennaio 2017, livelli essenziali di
assistenza – cure territoriali per la gestione della cronicità e della fragilità: presa d’atto ed
approvazione del documento tecnico "Linee operative per lo sviluppo dei servizi di telemedicina" che
prende atto e approva il documento “LINEE OPERATIVE PER LO SVILUPPO DEI SERVIZI DI
TELEMEDICINA e stabilisce che le Aziende Sanitarie Locali adottino le misure organizzative
necessarie alla relativa attuazione del presente provvedimento, nell’ambito della vigente
programmazione sanitaria regionale e senza nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica;

PRESO ATTO che i target indicati dal PNRR per la Missione 6, Componente 1, sub-investimento
1.2.3 “Telemedicina per un migliore supporto ai pazienti cronici”, relativi all’approvazione del
Piano Operativo Regionale, all’approvazione del modello organizzativo regionale, all’attivazione di
almeno un progetto di telemedicina entro dicembre 2023 e al raggiungimento, a livello nazionale,
dell’obiettivo di almeno 200.000 persone assistite con la telemedicina entro dicembre 2025,
risultano conseguiti secondo le tempistiche e gli obiettivi previsti dal quadro attuativo PNRR;

PRESO ATTO che il Decreto 28 settembre 2023, recante “Ripartizione delle risorse di cui
all’investimento M6-C1-1.2.3.2 «Servizi di telemedicina» del Piano nazionale di ripresa e resilienza
(PNRR)”, ha disposto la ripartizione delle risorse destinate alla realizzazione dei Servizi di
telemedicina, assegnando alla Regione Abruzzo risorse finalizzate al conseguimento degli obiettivi
regionali di presa in carico dei pazienti cronici mediante telemonitoraggio, e che le successive
integrazioni disposte con il Decreto del Ministero della Salute del 19 febbraio 2025, recante
“Ripartizione delle risorse residue relative all’investimento 1.2.3.2. Servizi di telemedicina della
Missione 6, Componente 1, del PNRR” hanno destinato ulteriori risorse alle attività di integrazione
dei sistemi aziendali con l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina, secondo il quadro
programmatorio e finanziario definito a livello nazionale e regionale;

PRESO ATTO che, nell’ambito delle attività connesse all’attuazione dell’Infrastruttura Regionale di
Telemedicina, la ASL 203 Pescara è chiamata ad assicurare l’integrazione dei propri applicativi
aziendali con la predetta infrastruttura, secondo le priorità definite nel piano di integrazione
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presentato all’ente finanziatore e da esso validato con esito positivo in data 02 dicembre 2025
(AGENAS Protocollo n. 2025/0012571 del 02/12/2025 - PNRR M6C1 I1.2.3 - Telemedicina per un
migliore supporto ai pazienti cronici - Adempimenti d.m. 19 febbraio 2025 - "Ripartizione delle
risorse residue relative all'investimento 1.2.3.2. Servizi di telemedicina della Missione 6,
Componente 1, del PNRR." (GU n.74 del 29 marzo 2025): Esito finale Valutazione Piano di
integrazione. Abruzzo), in particolare, l’Allegato 1 al predetto Decreto assegna alla Regione
Abruzzo, nell’ambito della colonna B “Integrazioni specifiche a sistemi locali”, risorse pari a euro
901.790,08, finalizzate all’integrazione dei sistemi locali con l’Infrastruttura Regionale di
Telemedicina;

PRESO ATTO della nota prot. n. 0264506/26 del 26/06/2026 del DIPARTIMENTO SANITÀ Servizio
Sanità Digitale, Investimenti e Territorio – DPF025, avente ad oggetto “PNRR M6C1 I 1.2.3.2
Assegnazione risorse per l’integrazione dei sistemi aziendali con l’Infrastruttura Regionale di
Telemedicina”, con la quale si comunica che le suddette risorse sono assegnate alle quattro
Aziende Sanitarie Locali della Regione Abruzzo in misura paritaria, per un importo pari a euro
225.447,52 ciascuna, da destinare esclusivamente alle attività di integrazione tra l’Infrastruttura
Regionale di Telemedicina e gli applicativi aziendali di competenza;
ed inoltre si chiede alle Aziende di destinare prioritariamente le risorse assegnate alla realizzazione
delle integrazioni tra l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina e i seguenti applicativi aziendali di
pertinenza:
- Adeguamento CUP:
- Cartella Clinica Elettronica Regionale (CCER);
- Cardiology Information System (CIS);
- Vendor Neutral Archive (VNA);
- Soluzione di Telemonitoraggio di II livello;
- Gestione integrata dello Scompenso Cardiaco;

CONSIDERATO che, come indicato nella suddetta nota prot. n. 0264506/26, per garantire la
realizzazione delle predette integrazioni entro le tempistiche previste dal quadro PNRR, si rende
necessario procedere all’estensione, integrazione o adeguamento dei contratti già in essere
relativi agli applicativi aziendali interessati, ovvero all’adozione degli ulteriori atti negoziali
consentiti dalla normativa vigente e coerenti con le condizioni contrattuali applicabili;
pertanto le Aziende dovranno procedere, entro e non oltre il 30 giugno 2026, alla contrattualizzazione
di tutte le attività di integrazione di rispettiva competenza con i fornitori terzi degli applicativi aziendali
sopra richiamati;

RITENUTO pertanto necessario contrattualizzare le attività di integrazione degli applicativi
aziendali interessati, mediante estensioni contrattuali, atti integrativi o altri strumenti giuridici
compatibili con la normativa vigente, assicurando la continuità operativa dei sistemi aziendali e la
coerenza con l’architettura regionale di telemedicina;

PRECISATO che le attività dovranno essere eseguite nel rispetto della disciplina applicabile in
materia di contratti pubblici, tracciabilità dei flussi finanziari, obblighi PNRR, assenza di doppio
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finanziamento, rendicontazione, monitoraggio e controllo, nonché nel rispetto delle indicazioni
tecniche e amministrative definite a livello regionale per l’Infrastruttura Regionale di
Telemedicina;

DATO ATTO che la copertura economica delle attività oggetto del presente provvedimento dovrà
essere assicurata nei limiti delle risorse assegnate alla ASL 203 Pescara per le integrazioni dei
sistemi aziendali con l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina e previa verifica della corretta
imputazione contabile sui pertinenti capitoli o conti aziendali;

VALUTATE le offerte ricevute dalle Ditte fornitrici degli applicativi allegati nella citata nota
regionale prot. n. 0264506/26 del 26/06/2026, che propongono le attività di integrazione richieste
con i seguenti importi:
- Ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. per applicativo CUP e Cartella Clinica Elettronica -
importo di € 50.000,00 IVA esclusa;
- Ditta Ebit S.r.l. per Cardiology Information System (CIS) – importo € 20.000,00 IVA esclusa;
- Ditta GE Medical Systems Italia S.p.A. per Vendor Neutral Archive (VNA) - importo € 13.537,01
IVA esclusa;

CONSIDERATO:

- l'articolo 50, comma 1 lettera b, del decreto legislativo n.36/2023, che specifica le
condizioni per procedere ad un affidamento diretto per importo inferiore a 140.000 euro,
anche senza consultazione di più operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti
in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni
contrattuali;

SI PROPONE, per quanto di propria competenza, di affidare, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b)
del D.Lgs. 36/2023, attraverso il portale Acquisti in Rete della Pubblica Amministrazione la
fornitura del servizio di integrazione dei sistemi aziendali con l’Infrastruttura Regionale di
Telemedicina alle Ditte:

1. Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. per applicativo CUP e la piattaforma Cartella
Clinica Elettronica - importo di € 50.000,00 IVA esclusa;

2. Ebit S.r.l. per la piattaforma Cardiology Information System (CIS) – importo € 20.000,00
IVA esclusa;

3. GE Medical Systems Italia S.p.A. per la piattaforma Vendor Neutral Archive (VNA) -
importo € 13.537,01 IVA esclusa.

ACQUISITO il parere tecnico favorevole in merito espresso dal Dirigente proponente, ai sensi della
Legge 7 Agosto 1990 n. 241 e s.m.i. che ne attesta la regolarità e la completezza;

DATO ATTO dell’attestazione resa dai competenti Responsabili in ordine alla regolarità
amministrativo-contabile e tecnica del presente provvedimento:

1. Dirigente proponente nella sua qualità di Direttore della U.O.C. Sistemi Informativi,
nonché la registrazione al centro di costo;
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2. Dirigente della U.O.C. Controllo di Gestione e al conto economico dell’esercizio di
competenza;

3. Dirigente della U.O.C. Bilancio e Gestione Economico – Finanziaria;

ACQUISITI, per quanto di competenza, i pareri favorevoli espressi in merito dal Direttore
Amministrativo d’Azienda e dal Direttore Sanitario d’Azienda;

DELIBERA

Per tutto quanto sopra indicato e che qui si intende richiamato:

1.di AFFIDARE, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 36/2023, attraverso il portale
Acquisti in Rete della Pubblica Amministrazione la fornitura del servizio di integrazione dei
sistemi aziendali con l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina alle Ditte:

- Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. per applicativo CUP ed il sistema Cartella
Clinica Elettronica - importo di € 50.000,00 IVA esclusa;

- Ebit S.r.l. per il sistema Cardiology Information System (CIS) – importo € 20.000,00
IVA esclusa;

2.di IMPEGNARE la somma necessaria alle suddette attività di integrazione, per un totale di €
83.537,01 IVA esclusa, sul budget stanziato per il PNRR, Missione 6, Componente 1, Investimento
1.2, sub-investimento 1.2.3 - CUP C99I24002130006;

3.di STABILIRE che le attività contrattualizzate dovranno essere limitate alle integrazioni
necessarie per gli applicativi aziendali sopra richiamati, in uso presso la ASL 203 Pescara, e
dovranno essere coerenti con il piano di integrazione approvato, con le specifiche tecniche
condivise, con le offerte acquisite o in corso di perfezionamento e con le indicazioni regionali
relative all’Infrastruttura Regionale di Telemedicina;

4.di DARE ATTO che la spesa derivante dal presente provvedimento sarà imputata sui pertinenti
capitoli o conti aziendali, nei limiti delle risorse disponibili e rendicontabili per le attività di
integrazione dei sistemi locali con l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina, previa verifica da
parte delle strutture competenti;

5.di DISPORRE che l’esecuzione delle attività sia svolta nel rispetto degli obblighi PNRR, della
disciplina in materia di contratti pubblici, della tracciabilità dei flussi finanziari, dell’assenza di
doppio finanziamento e degli obblighi di conservazione della documentazione amministrativa,
tecnica e contabile;

6.di NOMINARE il Direttore della U.O.C. Sistemi Informativi Responsabile Unico del
Procedimento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del D.Lgs. n. 50/2016;

7.di IMPEGNARE la suddetta spesa sulla pertinente voce di conto del bilancio 2026;

8.di CONFERIRE al presente atto la clausola di immediata esecutività;

9.di DARE ATTO che, ai sensi della Legge Regionale n. 10/2022 decorsi i termini di pubblicazione
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di cui al D.Lgs. n. 69/2009 il presente provvedimento, sarà soggetto a pubblicazione integrale.
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Data Offerta 25/06/2026

Offerta Nr. QUO-82347-V9C5
Spett.le

Italia

c.a.

dpf025@pec.regione.abruzzo.it
Oggetto:

Codice di 

Vendita
Descrizione Quantità Importo Unitario Importo Totale

ASL 1

VRI000008 Attività professionale per integrazioni e sviluppi 1 € 20.000,00 € 20.000,00

  € 20.000,00

ASL 2

VRI000008 Attività professionale per integrazioni e sviluppi 1 € 20.000,00 € 20.000,00

  € 20.000,00

ASL 3

VRI000008 Attività professionale per integrazioni e sviluppi 1 € 20.000,00 € 20.000,00

  € 20.000,00

ASL 4

VRI000008 Attività professionale per integrazioni e sviluppi 1 € 20.000,00 € 20.000,00

  € 20.000,00

€ 80.000,00

Beni

Importo totale a Voi riservato per ASL4

Importo Totale del Progetto

Beni

Regione Abruzzo

Dipartimento Sanità 

Via Conte di Ruvo, 74

65124 Pescara (PE)

Ing. Camillo Odio

Offerta per la fornitura di attività professionali di sviluppo, test e messa in produzione dell'integrazione del sistema informativo di Cardiologia SUITESTENSA CIS in uso presso ASL1, ASL2, ASL3 e

ASL4 con l'Infrastruttura Regionale di Telemedicina Ellipse. Scenario previsto: TELEVISITA

Importo totale a Voi riservato per ASL1

Beni

Importo totale a Voi riservato per ASL2

Beni

Importo totale a Voi riservato per ASL3

mailto:dpf025@pec.regione.abruzzo.it
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Condizioni di assistenza in Garanzia: 
Durante il periodo di garanzia, se non esplicitamente dichiarato nell'offerta, si intende incluso nel contratto il Servizio di Manutenzione Base. 
Sono comprese nel servizio di manutenzione base due tipologie di assistenza:
Assistenza “Hot-Line”
L’accesso al servizio da parte dell’utilizzatore in caso di guasto, prevedono la chiamata al Call Center, dal lunedì al venerdì 8:00 - 17:00, esclusi i giorni festivi.  I tempi di intervento sono:
- su guasti bloccanti entro 4 ore lavorative successive alla presa in carico della chiamata.
- su guasti non bloccanti entro 8 ore lavorative successive alla presa in carico della chiamata.
Assistenza “On-Site”
Il servizio di assistenza on-site prevede l’intervento in loco (in caso di problemi bloccanti non risolvibili mediante assistenza telefonica o tele-assistenza ). I tempi di intervento sono:
- su guasti bloccanti entro 8 ore lavorative successive alla presa in carico della chiamata.
- su guasti non bloccanti entro 16 ore lavorative successive alla presa in carico della chiamata.

Ai fini di quanto sopra indicato:
Per “guasto bloccante” si intende un guasto al sistema che non consente ad un’intera U.O. di Diagnostica per Immagini o alla maggior parte di essa di svolgere le macrofunzioni di accettazione (check-
in radiologico) e di refertazione.
Per “guasto non bloccante” si intende un qualsiasi problema hardware o software sulle apparecchiature e sui sistemi offerti, che ne impedisce un corretto funzionamento e interferisce in modo negativo 
sull’utilizzo degli stessi da parte dell’operatore, che tuttavia riesce a svolgere in altro modo la funzione operativa cui era preposto il sistema. Nella fattispecie, rientrano in questa categoria i problemi 
che dovessero verificarsi sulle componenti client della soluzione proposta, come ad esempio: stazioni RIS, sistemi di masterizzazione, workstation di refertazione.

Durante il periodo di  garanzia può essere attivato un Servizio di Reperibilità nelle fasce orarie corrispondenti a quelle esplicitate in offerta.

Alla scadenza del periodo di garanzia, potrà essere stipulato apposito contratto di manutenzione ed assistenza. 

In assenza di specifico contratto di manutenzione ed assistenza, gli interventi post garanzia potranno comunque essere erogati alle condizioni di listino in vigore al momento della richiesta. Si precisa 
che, ove incluso nella fornitura il modulo software di firma digitale remota, il server gateway per  i servizi di firma remota Aruba installato presso infrastruttura del cliente verrà automaticamente 
disattivato dal provider in caso di mancato rinnovo del contratto di manutenzione verso EBIT Srl.

Cordiali Saluti
EBIT S.r.l.

Condizioni:
IVA               22% esclusa
Pagamenti      60 gg. data fattura
Garanzia        12 mesi
Validità          180 gg.
Consegna      90 gg. data ordine
Fatturazione al collaudo

Non sono inclusi  costi di terzi legati ad eventuali adeguamenti e/o realizzazione  di interfacce di integrazione, DICOM, HL7 o proprietarie, con software e /o  apparecchiature medicali di terze parti. 
Non sono inclusi adeguamenti impiantistici e/o di connettività che dovessero rendersi necessari per il funzionamento dei sistemi proposti. 
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Art. 1 Consegna e spedizioni
a. La consegna dei prodotti verrà presso l’indirizzo risultante dall’ordine e resi al piano terreno.
b. Salvo diverso accordo, la venditrice si riserva la facoltà di scelta del vettore e le modalità di spedizione pur restando il rischio del trasporto a carico dell’Acquirente.
c. I termini di consegna decorrono a far data dal 15mo giorno dal dì di ricevimento, da parte di EBIT S.r.l. della presente conferma d’ordine, come attestato dal timbro di ricevimento impresso sulla 
medesima conferma d’ordine, valevole ad ogni effetto ad attribuire ad essa data certa.  I termini di consegna si considerano interrotti, con loro nuovo decorso, in caso di consegna parziale, che 
l’Acquirente non potrà rifiutare.
d. La venditrice non sarà ritenuta responsabile della mancata o tardiva consegna dovuta a cause al di fuori del proprio controllo o per ragioni di comprovata causa di forza maggiore.  Qualora il mancato 
adempimento dovuto a tali cause si protraesse oltre 6 mesi dalla data indicata, è facoltà delle parti contraenti di risolvere il contratto per le parti con consegnate, mediante comunicazione scritta.
e. I prodotti si intendono consegnati al momento della loro remissione al primo vettore o allo spedizioniere.  Avvenuta la consegna al vettore, i rischi sui materiali venduti si trasferiscono all’Acquirente.
f. La venditrice non riconosce alcun danno o penalità per ritardata consegna, se non previa esplicita pattuizione per iscritto; l’indicazione del termine di consegna nella presente conferma d’ordine deve 
ritenersi puramente indicativa.
g. Gli eventuali reclami per la consegna di fornitura non conforme alle condizioni pattuite debbono essere fatte, a pena di decadenza, a mezzo lettera raccomanda entro 15 giorni dalla consegna; detti 
reclami ed altri di qualsiasi specie e natura fatti dall’Acquirente in merito alla fornitura non danno diritto all’Acquirente stesso di sospendere o ritardare i corrispettivi pattuiti.

Art. 2  Trasferimento della proprietà/ assunzione del rischio
a. La proprietà dei beni oggetto della fornitura si trasferisce in capo all’Acquirente soltanto ad avvenuto pagamento della stessa; il rischio per il perimento dei beni, così come gli altri i rischi, si 

trasferiscono in capo all’Acquirente dal momento della consegna dei beni al vettore (cfr. art. 1523 e civ.).
b. Per i beni venduti con pagamento rateale o differito, l’Acquirente sin d’ora acconsente e dichiara di prestarsi, a semplice richiesta della venditrice, all’esecuzione di tutte le formalità (autentiche, 
registrazioni e trascrizioni) prescritte dalla Legge, affinché la riserva sia opponibile a eventuali terzi acquirenti, i costi relativi all’esecuzione di tali formalità – salvo diversa disposizione di legge – sono a 
carico dell’Acquirente.
c. Per vendite con riserva di proprietà l’Acquirente dovrà assicurare adeguatamente i beni con vincoli a favore della venditrice per il periodo intercorrente dalla consegna dei beni al trasferimento della 
proprietà.
d. Gli atti di disposizione dei beni oggetto della fornitura, compiuti dall’Acquirente fino a che non si sia in suo capo trasferita la proprietà degli stessi al sensi del capoverso a) sono fonte di responsabilità 
civile e penale (art. 646 e. pen).

Art. 3  Prezzi
a. Il prezzo/i pattuiti sono suscettibili di variazioni in funzione delle seguenti eventualità:
1) Se la vendita riguardi apparecchiature in tutto o in parte importate, nel caso di variata parità della lira italiana o dell’Euro/ ECU (qualora il prezzo sia indicato in tale valuta) rispetto alla valuta di 
origine verificatasi tra la data di ricezione della conferma d’ordine e la data di consegna, qualora tale variazione eccede un’alea del 2,5% rispetto al rapporto di cambio tra le valute di riferimento al 
momento della ricezione della presente conferma d’ordine
2) provvedimenti dell’autorità, direttamente o indirettamente limitativi delle importazioni;
3) comprovati aumenti di costo dovuti a cause oggettive
Al verificarsi di una o più delle ipotesi che precedono, la venditrice avrà la facoltà di apportare al prezzo pattuito aumenti in misura pari al maggior onere così evidenziatosi.  Nel caso in cui la richiesta 
di aumento da parte della venditrice superi il 15% del prezzo originariamente pattuito, l’Acquirente sarà in facoltà di recedere dal contratto con esclusione reciproca di qualsiasi richiesta di risarcimento, 
penale o indennizzo.
b. I prezzi indicati, salvo patto contrario, sono al netto di imposte o tasse e franco destino al piano stradale.  Qualsivoglia imposta, tassa onere e spesa di contratto, connessa alla vendita è a carico 
della parte Acquirente

Art. 4  Pagamenti – ritardi – clausola risolutiva
a. in caso di ritardato pagamento oltre i termini pattuiti EBIT S.r.l. avrà il diritto di applicare un interesse moratorie al tasso pari a 1/12 del prime rate praticato dalle primarie banche per ogni mese o 

frazione di mese di ritardo che la parte Acquirente dichiara di accettare e si impegna a pagare in via anticipata alla venditrice .  L’obbligo a carico dell’Acquirente quanto alle corresponsione degli 
interessi moratori non pregiudica in alcun caso il diritto di EBIT S.r.l. di risolvere il contratto di compravendita per inadempimento dell’Acquirente ai sensi dell’art 1456  C.C.
b. Viene espressamente esclusa ogni facoltà dell’Acquirente di opporre in compensazione crediti verso EBIT S.r.l., a qualsiasi titolo, a fronte di importi dall’Acquirente dovuti.
c. EBIT S.r.l sarà in facoltà di dichiarare la risoluzione al diritto del presente contratto, ai sensi e per gli effetti dell’art 1456 c.civ. nei seguenti casi:
1) mancato pagamento, totale o parziale, del corrispettivo pattuito alla prevista scadenza.  Nel caso di vendita a rate, la risoluzione di diritto può essere invocata da EBIT S.r.l. ai verificarsi delle 
condizioni previste nell’art. 1525 c.civ.:
2) violazione dell’obbligo di (formalizzazione e/o di registrazione di) cui all’art. 2, lett. B; ovvero violazione dell’obbligo assicurativo di cui alla lettera e dell’art 2
3) mancato ritiro dell’apparecchiatura e/o mancata collaborazione alla consegna della medesima in ogni ipotesi di risoluzione del contratto per ratto dell’Acquirente, la parte di prezzo eventualmente 
corrisposta dell’Acquirente sarà definitivamente acquista dalla venditrice, a titolo di penale, salvo il risarcimento del danno ulteriore.  I beni oggetto della vendita dovranno essere restituiti alla 
venditrice a sua semplice richiesta; la loro ritenzione, oltre a costituire illecito penale (art 646 e pen.) legittima EBIT a richiedere ordine cautelare di immediata restituzione all’Autorità Giudiziaria.

Art. 5  Installazione, accettazione delle apparecchiature, collaudi
a. I beni si intendono accettati entro 15 giorni dalla data di consegna, come definita all’art. 1 lettera e; eventuali contestazioni e reclami devono essere sollevati nei termini e con le forme di cui all’art. 
1, lettera g.  I beni oggetto della vendita sono collaudati alla fabbrica.  Il collaudo in contraddittorio presso l’Acquirente con emissione di relativo certificato viene effettuato solo se espressamente e 
specificatamente pattuito per iscritto nella conferma d’ordine.  Anche in questo’ultimo caso (collaudo in contraddittorio) i bendi s intendono comunque accettati, e si danno per collaudati, al compimento 
del trentesimo giorno successivo alla loro consegna, salvo il collaudo non sia effettuato o non sia portato a termine per fatto della venditrice o per comprovato fatto oggettivo.
Qualora, nelle forme e nei termini indicati nella lettera, a del presente al articolo – venissero sollevate contestazioni da parte dell’Acquirente e le contestazioni risultassero, a seguito di verifica e a 
giudizio di EBIT ritenute fondate, quest’ultima sarà in facoltà di procedere, a sua scelta, al ritiro dei beni e alla loro sostituzione con altri di analoghe caratteristiche, ovvero alla restituzione dell’intero 
prezzo ricevuto dall’Acquirente senza alcun incremento a titolo ai interesse, di penale e/o di indennizzo.  Salvo i soli casi di dolo o colpa grave la Venditrice si intende fin da ora esonerata da qualsiasi 
responsabilità per i danni diretti e/o indiretti e di qualsiasi tipo eventualmente subiti dall’Acquirente in dipendenza dei mancato ritiro e/o del malfunzionamento e/o dell’indisponibilità – transitoria o 
definitiva – dei beni.

Art. 6  Garanzia
a. Costituisce oggetto della Garanzia la riparazione, ovvero la sostituzione, a scelta di EBIT S.r.l di parti e componenti che dovessero presentare anomalie attribuibili a difetto di fabbricazione difetti 

intrinsechi al materiale.  Le parti coperte da garanzia e la durata della stessa sono indicate separatamente.
b. Sono esclusi dalla garanzia i vizi e/o i difetti derivanti da:
impropria o inadeguata riparazione effettuata dall’Acquirente; per tale intendendosi comunque la riparazione effettuata da personale non appartenente alla rete di assistenza ufficiale della venditrice;
utilizzo di software o interfacce non nativi e/o non forniti da EBIT;
modifiche non autorizzate;
funzionamento ai di fuori delle specifiche ambientali per il macchinario/ari oggetto del contratto;
c. il periodo di garanzia decorre dal 30mo giorno successivo a quello della consegna dei beni.  Nel caso di collaudo in contraddittorio con emissione del relativo certificato, la garanzia – fermo restando 
quanto precisato all’art 6 lettera b – decorre dalla data di emissione del certificato.
d. Qualora, successivamente al positivo collaudo dell’apparecchiatura, dovessero verificarsi alterazioni delle condizioni ambientali del sito di installazione del bene/ dei beni (tipo interferenze da 
radiofrequenze, variazioni del campo magnetico etc) rispetto a quelle rilevate dal personale tecnico EBIT all’atto del collaudo tali da pregiudicare il buon funzionamento del bene/ dei beni, EBIT S.r.l si 
impegna a fornire all’Acquirente le indicazioni opportune per rimediare, ove possibile, agli eventuali malfunzionamenti, fermo restando che le spese necessarie per l’attuazione di dette misure saranno a 
carico della parte Acquirente.
e. La denuncia degli eventuali vizi e/o difetti riscontrati sui beni oggetto del contratto deve essere fatta, a pena di perdita del diritto, esclusivamente per iscritto, con lettera raccomandata A/R, rivolta 
alla sede operativa di Genova di EBIT S.r.l. entro otto giorni dalla scoperta del vizio o difetto.  Insieme con la denuncia dei vizi l’Acquirente dovrà richiedere per iscritto, allegando copia della lettera di 
denunzia, l’intervento al Centro di Assistenza più prossimo alla propria sede.  EBIT S.r.l. provvederà all’accesso alla veridica presso il Cliente entro i tre giorni lavorativi successivi al ricevimento della 
richiesta di intervento, effettuata nelle forme che precedono.
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f. La garanzia prestata da EBIT S.r.l. comprende unicamente la sostituzione gratuita della parti riconosciute difettose e/o viziate e l’eventuale manodopera di tecnici per la riparazione o sostituzione.  
Salvo patto contrario saranno a carico dell’Acquirente le solo spese di viaggio di soggiorno e di trasferta dei tecnici, qualora l’intervento fosse richiesto presso i laboratori dell’Acquirente.  Tali addebiti 
saranno effettuati sulla base delle tariffe e diarie in vigore al momento dell’intervento, che l’Acquirente sin d’ora accetta senza riserva alcuna.
g. Nell’ipotesi in cui il bene/ i beni oggetto del contratto risultassero inidonei al funzionamento, l’Acquirente avrà unicamente diritto, a scelta di EBIT S.r.l., o alla sostituzione del bene/ dei beni con 
altro/ altri di analoghe caratteristiche, ovvero alla risoluzione del contratto e alla restituzione della somma versata dell’Acquirente dedotto un equo compenso (pari a 1/36 del prezzo in fattura per 
ciascun mese o frazione di mese di utilizzo del bene/ dei beni) per il periodo di detenzione del bene/ dei beni presso l’Acquirente, sino ad un massimo del 30% del prezzo in fattura.  La somma residua 
in tal caso eventualmente dovuta all’Acquirente sarà incrementata dagli interessi legali maturati sulla somma stessa.  Il semplice ritiro del bene/ dei beni oggetto del contratto non sottintende 
riconoscimento del vizio e/o del difetto, occorrendo a tal fine specifica dichiarazione scritta di EBIT S.r.l. al riguardo.
h. Salvi i casi di dolo o di colpa grave, EBIT S.r.l. non risponde degli eventuali danni – di qualsiasi natura o causa (inclusi quelli per l’eventuale sospensione dell’attività diagnostica) – subiti 
dall’Acquirente, direttamente o indirettamente, in dipendenza dei vizi e/o difetti denunciati e accertati, ovvero in dipendenza dei mancato funzionamento del bene/ dei beni oggetto del contratto, ovvero 
in dipendenza dell’indisponibilità, temporanea o definitiva, del bene/ dei beni stessi.
i. L’obbligo di garanzia è subordinato, nella sua attivazione, all’adempimento, da parte dell’Acquirente, dei pagamenti dovuti alle scadenze pattuite; in difetto, EBIT sarà in diritto di non dare corso 
all’intervento: la garanzia viene esclusa dei guasti causati da imperizia e negligenza del committente, dei vettore da uso non conforme alle istruzioni e documenti forniti da EBIT S.r.l.

Art. 7  Responsabilità e rivalse
La venditrice – salvo il caso di dolo o di colpa grave – è espressamente esonerata da qualsiasi responsabilità per danni diretti o indiretti di qualsiasi natura o specie comunque sofferti dall’Acquirente in 
dipendenza dei beni oggetto della vendita/ fornitura e/o delle prestazioni in obbligo di EBIT S.r.l.
Fermi i termini e la formalità per la denunzia di eventuali vizi e/o difetti previsti nelle presenti condizioni generali di vendita, nell’eventualità di accertati difetti o vizi di cui EBIT debba rispondere 
l’Acquirente avrà unicamente diritto a che la venditrice provveda a a riparare o sostituire, a sua scelta, i materiali difettosi.  EBIT S.r.l. – salvo il caso di dolo o colpa grave – è esonerata dalla 
responsabilità per gli eventuali danni, diretti o indiretti, di qualsiasi natura o specie, eventualmente sofferti dall’Acquirente, esclusa la facoltà per quest’ultimo, di richiedere la risoluzione del contratto.

Art. 8  Sostituzione e modificazione delle apparecchiature
EBIT S.r.l si riserva il diritto di effettuare modifiche sulla configurazione e sulle specifiche della/e apparecchiatura/e in qualsiasi momento, purché tali modifiche non alterino in modo sostanziale il 
funzionamento delle apparecchiature stesse; le caratteristiche e/o l’aspetto esteriore della/e apparecchiatura/e sono pertanto puramente indicativi, o soggetti a variazioni senza preavviso.  In ogni caso 
l’Acquirente rinunzia fin d’ora a richiedere sconti e/o riduzioni di prezzo qualora nel periodo intercorrente ira l’invio o della conferma d’ordine e la consegna dell’apparecchiatura/e, questa/e sia 
modificata in conseguenza di modifiche intervenute, analogamente il compratore rinunzia fin da ora a richiedere in dipendenza del medesimo fatto, indennizzi e/o risarcimento danni a qualsiasi titolo.
Art. 9 Acquisti a mezzo leasing o con l’intervento di soggetti terzi finanziatori
Nel caso in cui l’Acquirente intenda perfezionare il contratto a mezzo Leasing e/o per il tramite dell’intervento di cui Finanziatore che stipuli direttamente il contratto di vendita con EBIT S.r.l. la 
presente conferma d’ordine si intende quale opzione per acquisto dell’apparecchiatura, cedibile dall’Acquirente al Finanziatore. L’opzione si intende perfezionata con la costituzione, da parte 
dell’Acquirente e a mani di EBIT S.r.l. della somma (in contante; e/o a mezzo assegno o con altro titolo di credito) indicata nella presente conferma d’ordine.  L’opzione di acquisto si intende 
irrevocabile per il termine di trenta giorni dal di suo rilascio.  Nell’ipotesi di esercizio dell’opzione da parte dell’Acquirente la somma (in contante e/o come sopra costituita) di cui al paragrafo che 
precede verrà restituita all’Acquirente all’atto del pagamento del prezzo di acquisto del bene/ dei beni da carie del Finanziatore.  Nei caso di mancato esercizio dell’opzione da parte dell’acquirente nel 
termine di sua validità salvo proroga del termine stesso da parte di EBIT S.r.l. – la somma in questione verrà definitivamente incassata da EBIT S.r.l. che provvederà all’emissione di corrispondente 
nota contabile.  In tutti i casi di acquisto a mezzo leasing e/o con intervento di un Finanziatore, l’Acquirente (futuro Utilizzatore o Finanziatore) conferisce mandato irrevocabile ad EBIT S.r.l. – che 
accetta anche nel proprio interesse al fine della compilazione in contradditorio dei verbali di consegna e di collaudo del bene/ dei beni oggetto del contratto di leasing o di finanziamento, nonché al fine 
della loro remissione ai Finanziatore.  Le presenti condizioni generali e segnatamente, gli articoli 1,3,4,5,6,7,8 e 10 di esse sono espressamente richiamate a regolare i rapporti tra l’Acquirente (futuro 
Utilizzatore e Finanziatore) ed EBIT S.r.l. anche nel caso di stipula del contratto di finanziamento e di acquisto del bene/ dei beni da parte del Finanziatore.  Esse si intendono per effetto accettate ora 
per allora dall’Acquirente (futuro Utilizzatore o Finanziatore), che si impegna – occorrendo a sensi e per Gli effetti dell’art. 1381 c. civ. – a farle accettare anche a Finanziatore.  Il rinvio, eventualmente 
contenuto nelle clausole di contratto stipulato tra l’Acquirente (futuro Utilizzatore o Finanziato), alle condizioni usuali o normalmente praticate dal Fornitore (EBIT S.r.l.) si intende per l’effetto fatto alle 
clausole e patii della presente conferma d’ordine dianzi richiamati.
L’Acquirente (futuro Utilizzatore o Finanziato) resta responsabile in via esclusiva nei confronti del Finanziatore per l’osservanza degli obblighi tutti assunti dei confronti di esso.

Art. 10  Foro Competente
a. Al presente contratto si applica la legge italiana
b. Foro competente in via esclusiva per qualsiasi controversia insorgente dal presente contratto è quello di Genova, con espressa pattuizione di inderogabilità anche nelle ipotesi di qualunque tipo.

Art.11 Sicurezza dei dati

a. Al fine di garantire la riservatezza dei dati nelle attività di manutenzione preventiva e correttiva effettuate in connessione remota, è indispensabile -ove non già presente- la fornitura a cura del 
Titolare del trattamento dei dati , di una connessione VPN (Virtual Private Network) ai sistemi EBIT. Le utenze di accesso devono essere nominali per ciascun incaricato da EBIT.
b. Si suggerisce di completare -ove non già previsto- l’infrastruttura con opportuni dispositivi di storage dedicati al back-up e con licenze software di replica dei dati in strutture dedicate al disaster 
recovery.
c. Al fine di tenere sempre aggiornati i sistemi operativi delle macchine server e client che fanno parte dell’infrastruttura sistemistica su cui il software SUITESTENSA viene utilizzato, si raccomanda 
l’implementazione -ove non già presente- di opportune soluzioni di aggiornamento delle policy di sicurezza dei sistemi operativi sia a livello server sia client e di evitare l’utilizzo di sistemi operativi non 
più aggiornabili.
d. Al fine di proteggere il sistema da possibili attacchi informatici da parte di virus e malware si consiglia l’adozione di un opportuno sistema antivirus -ove non già previsto- e di implementare regole 
di firewalling al fine di proteggere la rete dati interna ed esterna.

Art. 12  Privacy
I dati personali forniti dal Cliente saranno trattati in conformità e nel rispetto del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali 679/2016 e secondo la normativa in vigore con le modalità 
specificatamente previste nell’informativa allegata all’Ordine (“Informativa”).

Acquirente (timbro e firma)

…………………………………..

Clausola di specifica approvazione
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341, comma 2 cod. civ. la parte sottoscritta dichiara di aver preso attenta visione e di specificatamente approvare i seguenti articoli:

Articolo 1, lett. c), e), f), g); articolo 2 lett. a), b), c); articolo 4 (tutto); articolo 5 (tutto); articolo 6 (tutto); articolo 7 (tutto); articolo 8 (tutto); articolo 9 (tutto); articolo 10 (tutto)

Per specifica approvazione

…………………………………..



 Confidential#

INFORMATIVA AI SENSI DELL’ ART.13 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 E DELLA NORMATIVA VIGENTE APPLICABILE

1. Ai sensi del Codice e del Regolamento, EBIT S.r.l., con sede legale in Via Enrico Melen 77, 16152 Genova, titolare del trattamento dei Suoi dati personali (da ora, anche la “Società”), in persona 
del Legale Rappresentante, Le fornisce la seguente informativa riguardante il loro utilizzo. 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento Europeo La informiamo che i dati personali, da Lei forniti, formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata, da parte 
di Ebit S.r.l. (di seguito, “Ebit ” o “Società”). 
2. Finalità di Trattamento.
I Suoi dati verranno raccolti, registrati, organizzati, modificati, conservati, elaborati, comunicati e diffusi anche insieme a dati riferiti ad altri soggetti, selezionati, estratti, raffrontati ed utilizzati per le 
seguenti finalità:
adempimento degli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria. Il conferimento dei dati personali comuni necessari per tale finalità è obbligatorio ed il relativo trattamento 
non richiede il Suo consenso;

strettamente connesse e strumentali alla gestione del rapporto contrattuale con Lei in essere. Il conferimento dei dati personali comuni necessari per tali finalità non è obbligatorio, ma un Suo rifiuto 
comporta l’impossibilità per Ebit  di dare esecuzione a quanto convenuto nel rapporto contrattuale con Lei in essere, a cui la presente informativa è allegata;
funzionali all’attività di Ebit :
- promozione e vendita di prodotti e servizi di Ebit  (attuate attraverso l’invio di informative commerciali o altre comunicazi oni inerenti l’attività economica, amministrativa e 
commerciale della Società, via telefono, posta, spedizioniere, fax, e-mail e tramite aree riservate e private sul nostro sito internet);
- rilevazione del grado di soddisfazione della clientela – effettuata da Ebit , mediante interviste, diffusione o invio di questionari;
- elaborazione di studi e ricerche di mercato effettuata da Ebit  (mediante interviste, diffusione o invio di questionari).
Si segnala che il trattamento di dati personali non riguarderà dati particolari.
3.Base giuridica del trattamento. La base giuridica per il trattamento di cui al punto a) e b) risiede negli obblighi contrattuali derivanti dal presente contratto, invero la base legale per il trattamento 
di cui al punto c) risiede nel consenso.
4.Modalità di trattamento Il trattamento dei dati personali è effettuato sia su supporto cartaceo che informatico, per mezzo di strumenti elettronici o comunque automatizzati, nel rispetto della 
normativa vigente in particolare in materia di riservatezza e sicurezza. 
Il trattamento è svolto direttamente dall’organizzazione del Titolare.
5.Obbligatorietà del trattamento. Il conferimento dei dati personali da parte dei soggetti Interessati è libero e facoltativo. Tuttavia, il mancato conferimento dei dati stessi comporterà l'impossibilità 
di poter procedere all’esecuzione contrattuali. Il conferimento dei dati per finalità commerciali punto 2. b) e c) è facoltativo e per il trattamento di tali dati non è obbligatorio, per il Soggetto Interessato, 
prestare il consenso.
6. Periodo di conservazione. Qualora il soggetto interessato abbia manifestato specifico consenso per le finalità commerciali, i dati conferiti dallo stesso saranno trattati per un tempo pertinente, 
proporzionale e non eccedente a tali finalità. Ebit  S.r.l. nello specifico, stabilisce un tempo massimo di conservazione di ______ anni.
7. Comunicazione e diffusione dei dati. I dati personali da Lei conferiti potranno essere comunicati, oltre che a tutti i soggetti cui la facoltà di accedere a detti dati sia riconosciuta in base ad una 
disposizione di legge o di normativa secondaria, anche ai soggetti ai quali tale trasferimento e/o comunicazione sia necessario, funzionale e strumentale per l’esercizio dell’attività commerciale di Ebit 
per il perseguimento delle finalità sopra indicate e più specificamente a:
- enti previdenziali ed assistenziali;
- consulenti, collaboratori e liberi professionisti;
- società appartenenti al Gruppo Esaote;

- società controllate e controllanti;
- banche e/o istituti di credito;
- imprese di assicurazione.
I dati non saranno oggetto di diffusione.
8. Diritti dell’interessato. I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di ottenere la conferma dell'esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il 
contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne l'integrazione o l'aggiornamento, la rettificazione o la cancellazione(art. 15,16,17,18,21) Regolamento) L’interessato ha infine il diritto di 
opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei suoi dati personali ai fini di invio di materiale.
Le richieste di cui sopra potranno essere rivolte dall’interessato a Ebit S.r.l., in quanto Titolare del trattamento, con sede in Genova, Via E. Melen n. 77, oppure scrivendo al seguente indirizzo e-mail: 
info@ebit.it
9. Titolare del Trattamento. Il Titolare del trattamento dei dati è Ebit S.r.l., con sede legale in via Enrico Melen 77, 16152 Genova, Italia.
I nostri dipendenti e i nostri collaboratori interni sono soggetti autorizzati al trattamento sulla base dei ruoli e delle mansioni lavorative espletate. Pertanto, essi hanno diritto a conoscere e trattare i 
dati da voi trasmessici, nei limiti delle loro competenze ed in conformità alle istruzioni impartite dal “Titolare del trattamento”.
I trattamenti sono effettuati da personale interno, ufficialmente nominato ed istruito sulla sicurezza e riservatezza dei dati personali, ai sensi di quanto previsto dalla normativa sulla protezione dei dati.
10.Responsabile della protezione dei dati (DPO)
Il DPO è il Sig. Gabriele Faggioli il quale può essere contattato al seguente indirizzo DPO.ebit@esaote.com.

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI
Con la sottoscrizione della presente Informativa Privacy Lei:           Acconsente               NON Acconsente
che Ebit S.r.l. possa utilizzare i dati da Lei conferiti sopra esposti e, in particolare, per attività promozionali e di marketing relativi ad iniziative della Società o ai prodotti della stessa (si richiama 
espressamente il punto 1 c) dell’Informativa Privacy di cui sopra). 

Luogo______________________, Data ______________________                Nome ______________________ Cognome __________________

Firma del dichiarante



 

GE Medical Systems Italia SpA 

 

Via Galeno, 36 

20126 Milano 

Italia 

T +39 02 26001111 

F +39 02 26001199 

gehealthcare.com 

  

 

 

 

GE Medical Systems Italia S.p.A. - Società con socio unico  

Sede Legale: Via Galeno 36, 20126 – Milano  | Capitale sociale  € 5.000.000 i.v. 

Codice Fiscale e Registro Imprese di Milano 93027710016 | REA 1689710 | P.IVA 03663500969 

Società soggetta a direzione e coordinamento di GE HealthCare Technologies Inc. 

Spettabile  

REGIONE ABRUZZO 

Dipartimento Sanità 

Via Conte Ruvo, 74 

PESCARA  

 
c.a. Dott.ssa Alessandra Marescalco 
Responsabile Ufficio Sanità Digitale e ICT  
 
c.c. Dott.ssa Cinzia Mambretti  

 

Milano,18/06/2026  

Offerta nr. 26.G.348.I.E/me 

 

Oggetto: Offerta Adeguamenti per ulteriori integrazioni dei sistemi aziendali e VNA con la gestione della 

Telemedicina IRT 
 

 

Denominazione Sociale: GE Medical Systems Italia S.p.A. 

Forma Giuridica: Società per Azioni 

Sede Legale E Amm.va: Via Galeno, 36 -  20126 Milano 

Data Iscrizione C.C.I.A.A.: 29 Luglio 2002 

Data di Costituzione: 23 Novembre 2001 

Capitale sociale:  € 5.000.000,00 int. versato 

Codice Fiscale: 93027710016 

Partita IVA: 03663500969 

Sede Ufficio Imposte Dirette: Direzione Provinciale II di Milano Ufficio Territoriale di Milano 3 - Via Bistolfi 3 – 20134 

Milano 

N. Iscrizione nel Registro delle Imprese della C.C.I.A.A. di Milano-MonzaBrianza-Lodi al numero 93027710016 

R.E.A  1689710 

PEC: gemsi@legalmail.it  

 
Referente Pratica 

Margherita Caterina Elia  

e-mail 

margheritacaterina.elia@gehealthcare.com   

Telefono 

340 5223304 

 

 

Facendo seguito ai colloqui, via videocall e telefonici e alla Vs. richiesta Prot. N. 0237688/26 del 10/06/2026, supponendo 

la stessa essere ai sensi  dell’Art. 50 comma 1 lett. b) D.lgs 36/2023, di seguito vi forniamo offerta di realizzazione per 

quanto previsto in oggetto. 

Restando a Vostra disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento, si precisa che eventuali aggiunte e/o modifiche 

sostanziali all’allegato tecnico comporteranno anche una variazione della componente economica. 

In attesa di ricevere gradito riscontro porgiamo i nostri più cordiali saluti 

 

mailto:gemsi@legalmail.it
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OFFERTA N. 26.G.348.I.E/me 

 

DESCRIZIONE DELL’OFFERTA 

Premettiamo che sia le versioni che le configurazioni dei software CUP installati presso le Asl sono fondamentalmente 

diverse e pertanto richiedono una soluzione ad hoc per ognuna di esse.  Di seguito Vi forniamo comunque, per lo 

sviluppo, una valutazione media identica per ogni ASL  

Di seguito gli interventi richiesti sono relativi ad ulteriori integrazioni richieste con la gestione della Telemedicina 

Adeguamenti CUP aziendali per la gestione appuntamenti nell'integrazione con cartelle verticali 

L’integrazione tra CUP e Telemedicina deve essere estesa per garantire l’allineamento con le cartelle cliniche verticali, 

come quelle di Diabetologia, assicurando la coerenza dei dati tramite un doppio invio congruente. È necessario gestire 

anche il cambio di stato della prestazione (erogata/non erogata) verso il sistema IRT: la refertazione avviene nella 

cartella clinica, che trasmette al CUP lo stato “erogato”, e il CUP inoltra poi l’aggiornamento all’IRT. Quest’ultimo utilizza 

tali informazioni per il corretto invio dei flussi verso la Piattaforma, flusso che attualmente non è ancora implementato e 

deve essere sviluppato. 

Adeguamenti integrazioni Telemedicina con orchestratore e consent manager del VNA regionale 

È previsto il supporto all’integrazione con le API REST esposte dall’Orchestratore, in conformità alla “Guida 

all’integrazione Orchestratore VNA”, per la gestione dei consensi e dei metadati, elementi fondamentali per 

l’implementazione del VNA. L’offerta include inoltre un pacchetto di giornate a consumo dedicate alle attività di 

supporto, avviamento e test, necessarie per garantire la corretta messa in esercizio del sistema. 
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OFFERTA ECONOMICA 
 

ASL 201
Progr. Componente  Q.ta  Importo 

Fornitura 
Manutenzione 

Annua
1.1 Sviluppo integrazione A corpo 5.479,45 € 684,93 €
1.2 Supporto all’avvio e test integrazione CUP con cartelle 3 gg. 2.260,27 €
2.1 Supporto all’avvio e test integrazione iFrame 5 gg. 3.767,12 €

3.1
Nodo Aggiuntivo Viewer ZFP dedicato per Telemedicina
incluso di installazione e parametrizzazione - Quota ASL A corpo 9.769,89 €

TOTALI 21.276,74 € 684,93 €

ASL 202
Progr. Componente  Q.ta  Importo 

Fornitura 
Manutenzione 

Annua
1.1 Sviluppo integrazione A corpo 5.479,45 € 684,93 €
1.2 Supporto all’avvio e test integrazione CUP con cartelle 3 gg. 2.260,27 €
2.1 Supporto all’avvio e test integrazione iFrame 5 gg. 3.767,12 €

3.1
Nodo Aggiuntivo Viewer ZFP dedicato per Telemedicina
incluso di installazione e parametrizzazione - Quota ASL A corpo 9.769,89 €

TOTALI 21.276,74 € 684,93 €

ASL 203
Progr. Componente  Q.ta  Importo 

Fornitura 
Manutenzione 

Annua
2.1 Supporto all’avvio e test integrazione iFrame 5 gg. 3.767,12 €

3.1
Nodo Aggiuntivo Viewer ZFP dedicato per Telemedicina
incluso di installazione e parametrizzazione - Quota ASL A corpo 9.769,89 €

TOTALI 13.537,01 € 0,00 €

ASL 204
Progr. Componente  Q.ta  Importo 

Fornitura 
Manutenzione 

Annua
1.1 Sviluppo integrazione A corpo 5.479,45 € 684,93 €
1.2 Supporto all’avvio e test integrazione CUP con cartelle 3 gg. 2.260,27 €
2.1 Supporto all’avvio e test integrazione iFrame 5 gg. 3.767,12 €

3.1
Nodo Aggiuntivo Viewer ZFP dedicato per Telemedicina
incluso di installazione e parametrizzazione - Quota ASL A corpo 9.769,89 €

TOTALI 21.276,74 € 684,93 €

Totale Intervento - Tutte le ASL
TOTALI 77.367,23 € 2.054,79 €  
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Milano,  18/06/2026 
 

In riferimento all’offerta sopra citata e che si intende qui integralmente richiamata, vi proponiamo l’acquisto delle merci 

e/o dei servizi in essa indicati alle Condizioni Particolari e Generali di seguito previste.  

Cedente (GEHC) 
Denominazione Sociale 
GE Medical Systems Italia SpA 
 

Indirizzo 
Via Galeno, 36 

CAP 
20126 

Località/Provincia 
Milano MI 

Codice Fiscale 

93027710016 
Partita IVA 

03663500969 
 

E 
    

Acquirente  
Denominazione Sociale 
REGIONE ABRUZZO 

Codice Univoco 

  

Indirizzo 
Via Conte Ruvo, 74 

CAP 
65127 

Località/Provincia 
Pescara 

Codice Fiscale 

80003170661 
Partita IVA 

00291890663 
     

Destinatario 
Denominazione Sociale 
REGIONE ABRUZZO 

 

  

Indirizzo 
Via Conte Ruvo, 74 

CAP 
65127 

Località/Provincia 
Pescara 

Codice Fiscale 

80003170661 
Partita IVA 

00291890663 

Condizioni Particolari di Vendita 
Condizioni di resa 
DDP 

Termini di consegna   

90 giorni dall’ordine 

(Salvo quanto disposto dai successivi artt. 5.5 e 5.10 delle 

Condizioni Generali di Vendita) 

Termine di trasferimento 

Al collaudo 

(salvo quanto disposto dal successivo art. 6.1 delle Condizioni 

Generali Di Vendita) 
 

Termini di pagamento  
60 giorni data fattura  (fattura 

emessa al collaudo) 

Modalità di pagamento (a scelta 
del cliente): 

□ Bonifico Bancario 
  

Coordinate bancarie (istituto, CAB, ABI, o IBAN) 

UNICREDIT SPA 
IBAN IT 48 F 02008 05364 000003194949 

( per caparre,  anticipi e saldo fatture) 

Caparra confirmatoria 
(art. 1385 Codice Civile) 

-- 

IVA Applicata 
A norma di legge 
Installazione e costi 
Prevista , compresi 

Garanzia : decorrenza a partire dal  collaudo positivo 

12 mesi a partire dal collaudo positivo 

Validità offerta 
60 giorni 

Materiale di Consumo 
Le apparecchiature offerte non necessitano di materiale di consumo di nostra esclusiva fornitura, bensì di libero approvvigionamento 

sul mercato. 

 
Altre Condizioni Particolari 

1. Il Prezzo esposto è comprensivo di tutte le spese, che saranno meglio dettagliate in fattura  

 
 

 

GE Medical Systems Italia SpA 

Sara Chicca- Procuratrice 

F.to Digitalmente 
_______________________________________ 

(GEHC) 

  

 

 

_______________________________________ 

(L’Acquirente) [timbro e firma] 

 

Per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, l’Acquirente dichiara di avere letto e di approvare specificamente tutti gli articoli delle presenti Condizioni 

Particolari, e in particolare le seguenti disposizioni che sono state rilette: Termine di Consegna e Resa, TerminI e modalità di fatturazione e pagamento, Caparra confirmatoria. 

 

_______________________________________ 

(L’Acquirente) [timbro e firma] 
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GE Healthcare / Condizioni Generali Di Vendita EMEA / Italia 

1. VARIE E GENERALI 

1.1 Nelle Condizioni di Vendita in riferimento i termini sotto citati 

vengono definiti come segue:  

L’Acquirente o il Consumatore/Cliente è la persona, l’azienda, la società 
o comunque il soggetto che ha commissionato alla GEHC i Prodotti e/o i 

Servizi; 

GEHC è la società del gruppo GE HealthCare citata nell’offerta scritta 

definitiva, nel preventivo o nel riscontro all’ordinazione, ovvero, in 

assenza di detti, è la società GE HealthCare che effettua la fornitura; 
Il Contratto è il presente documento avente per titolo “Condizioni 

Generali di Vendita EMEA” specificato nell’offerta scritta definitiva di 

GEHC, nel preventivo o nel riscontro all’ordinazione.;  

La Dotazione è costituita da tutte le apparecchiature elettroniche, o 

dall’hardware e dalle altre componenti elettroniche o meccaniche la cui 

fornitura sia stata concordata con GEHC, ivi esclusi peraltro i prodotti 
consumabili e le parti di ricambio venduti separatamente; 

Gli Articoli sono tutti i prodotti che si è convenuto debbano essere forniti 

da GEHC non compresi nella Dotazione e nel Software; 

I Prodotti sono gli Articoli, la Dotazione ovvero il Software che si è 

convenuto vengano forniti da GEHC; 
“SaaS” o il Servizio di Software è la fornitura dell’applicazione che 

consente l’accesso e l’uso non esclusivo e non trasferibile al web di 

GEHC o alla piattaforma da mobile e/o il software con la relativa 

assistenza. Specifiche relative ai termini e alle condizioni d’uso di SaaS 

sono dettagliatamente esposte all’Articolo 9. Con riferimento a SaaS, in 
caso di conflitto con quanto indicato in qualsiasi altra parte delle 

presenti Condizioni di Vendita, prevaleranno i termini e le condizioni 

d’uso esposti nell’Articolo 9; 

L’Abbonamento a SaaS è l’abbonamento a tutti servizi forniti da SaaS; 

I Servizi sono tutte le prestazioni di consulenza effettuate ed ogni altro 
servizio, incluso SaaS eseguito da GEHC; e 

Il Software è qualsivoglia firmware, software ovvero compilazioni di dati 

(i) identificato come tale nel Contratto ovvero (ii) fornito all’Acquirente 

da GEHC per l’installazione o il funzionamento della Dotazione. Per 

maggior chiarezza si precisa che il Software non includerà firmware, 
software o compilazione di dati“open source” i quali saranno 

assoggettati alle condizioni generali indicate nella relativa licenza “open 

source”. 

1.2 Queste Condizioni Generali trovano applicazione ad esclusione di 

qualsiasi condizione posta dall’Acquirente. Queste Condizioni Generali 
non sono suscettibili di modifiche o rinunzie se non per espressa 

modifica o rinunzia scritta di GEHC. L’eventuale non esercizio dei propri 

diritti da parte di GEHC in qualsivoglia momento e per qualsivoglia arco 

temporale, non si configura come rinunzia ai diritti stessi. 

2. PREZZI E OFFERTE 
Il prezzo dei Prodotti e/o dei Servizi è quello indicato nell’offerta di 

GEHC, ivi inclusi i dazi doganali, ma esclusa IVA o ogni altra tassa o 

imposta. Tutte le offerte di GEHC per la fornitura di Prodotti e/o di 

Servizi rimarranno valide ai fini dell’accettazione per il periodo indicato 

nell’offerta stessa ovvero, in mancanza, per trenta (30) giorni. In ogni 
altro caso i prezzi da corrispondersi sono quelli correnti indicati nel 

listino dei prezzi di GEHC in vigore al momento della comanda. Detti 

prezzi potranno comprendere spese di gestione, di trasporto, di 

imballaggio, di assicurazione e per ordini minimi. 

3. PAGAMENTO 
3.1 Se non diversamente concordato per iscritto o stipolato nel 

Contratto, l'Acquirente effettuerà il pagamento dell'importo totale, 

senza compensazioni, a favore di GEHC 

(i) non più tardi di trenta (30) giorni dalla data della fattura nella 

valuta ivi indicata; 
(ii) unicamente mediante bonifico bancario predisposto dal conto 

corrente aperto dall'Acquirente nel paese dove esso svolge 

prevalentemente la sua attività ovvero tramite assegno tratto su 

detto conto.  

3.2 In caso di ritardato pagamento GEHC si riserva il diritto di: 

(i) sospendere le consegne e/o annullare eventuali suoi obblighi 
contrattuali; e 

(ii) addebitare interessi ad un tasso, quale dei due sia inferiore, (a) 

pari all’otto percento (%) annuo, ovvero (b) pari all’aliquota 

massima consentita secondo la legge applicabile. Tale tasso verrà 

applicato sull’intero importo dovuto, calcolato su base giornaliera, 
sino alla data dell’effettivo pagamento. 

4. MODIFICHE E RESTITUZIONI 

4.1 Previa comunicazione scritta, GEHC si riserva la facoltà di 

apportare modifiche alle specifiche dei Prodotti che non comportino 

effetti sostanziali all’installazione, funzionamento o prezzo dei Prodotti. 

4.2 Per la restituzione dei Prodotti è necessaria la preventiva 
autorizzazione scritta di GEHC. 

5. CONSEGNA / INSTALLAZIONE / ACCETTAZIONE 

5.1 Le consegne parziali e le relative fatturazioni sono ammesse. I 

termini della consegna saranno conformi ai termini INCOTERMS così 

come previsto nella loro più recente edizione. Nell’eventualità non 
siano stati specificati nel Contratto termini diversi, i termini di consegna 

dei Prodotti saranno CIP pertinenze dell’Acquirente ovvero al punto di 

consegna così come convenuto. 

5.2 GEHC compirà ogni ragionevole sforzo per evitare ritardi nella 

consegna rispetto alla data comunicata. L’eventuale mancata consegna 
entro i termini specificati non costituisce motivo valido per 

l’annullamento dell’ordine, né GEHC sarà responsabile per eventuali 

perdite o danni conseguenti al ritardo. 

5.3 L’Acquirente dovrà comunicare per iscritto a GEHC entro cinque (5) 

giorni lavorativi dalla consegna ogni mancanza nella spedizione o 
difetto che sia ragionevolmente accertabile mediante una diligente 

verifica. La sola responsabilità di GEHC sarà quella, a sua scelta, di 

sostituire o riparare i Prodotti difettosi oppure di rimborsare il prezzo 

d’acquisto dei Prodotti non consegnati. 

5.4 Qualora la consegna di uno dei Prodotti richieda una licenza per 
l’esportazione ovvero altra autorizzazione prima della spedizione, GEHC 

non sarà responsabile per eventuali ritardi conseguenti al ritardo nel 

rilascio o al rifiuto di rilascio di detta licenza o autorizzazione. 

5.5 Qualora la Dotazione richieda delle operazioni di installazione, 

l’Acquirente sarà responsabile, a sue spese, per la predisposizione e 
manutenzione del sito necessario alla installazione. Ciò avverrà in 

conformità alle disposizioni in merito alla pre-istallazione fornite da 

GEHC (come, ad esempio, le specifiche su qualità dell’energia / messa a 

terra, temperatura e/o umidità) e altre istruzioni fornite da GEHC. 

L’installazione non avrà inizio a meno che tale compito dell’Acquirente 
non sia stato svolto. 

5.6 Se l’Acquirente non accetta la consegna dei prodotti entro 15 

(quindici) giorni dal ricevimento della comunicazione da GEHC che gli 

stessi (o una parte degli stessi) sono pronti per la consegna, o se la 

consegna è ritardata per cause imputabili all’Acquirente (ad esempio a 
causa dell’incapacità da parte dell’Acquirente di soddisfare i requisiti di 

pre-installazione di cui al paragrafo 5.5), GEHC può disporre o 

immagazzinare i prodotti a rischio e spese dell’Acquirente; nonchè 

addebitare all'Acquirente eventuali spese aggiuntive relative al ritardo 

dell'Acquirente, come eventuali costi aggiuntivi di stoccaggio, 
assicurazione o trasporto e, se applicabile, eventuali costi specifici 

relativi al prodotto (ad esempio ricariche di elio per i prodotti per 

imaging a risonanza magnetica). Se tale mancata accettazione della 

consegna da parte dell'Acquirente supera i 90 giorni, GEHC si riserva 

inoltre il diritto, a sua discrezione, di risolvere il Contratto e/o annullare 
qualsiasi suo obbligo in sospeso senza alcun costo per GEHC o, in 

alternativa alla risoluzione, di aumentare il prezzo quotato di GEHC 

prezzo di un importo che riflette l'aumento dell'indice dei prezzi al 

consumo del paese in cui si trova l'Acquirente, come pubblicato 
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dall'OCSE (https://data.oecd.org/price/inflation-cpi.htm), con 

riferimento al periodo compreso tra il mese della data di consegna 
originariamente concordata e il mese della data di consegna effettiva. 

5.7 Una volta completata l’installazione, e, laddove applicabile, GEHC 

procederà al collaudo finale, impiegando all’uopo le specifiche di GEHC 

di funzionamento così come pubblicate nonché la strumentazione e le 

procedure standard di collaudo. Al soddisfacente compimento del 
collaudo finale che dimostri la conformità delle succitate specifiche 

(tenuto conto delle varianti / tolleranze consentite), GEHC potrà 

emettere un Certificato di Collaudo che si configurerà come prova 

conclusiva di conformità. Conseguente-mente, l’installazione della 

Dotazione si configurerà ad ogni effetto come completata e conforme 
agli obblighi di GEHC in forza del Contratto. In ogni caso, l’Acquirente 

concorda che la Dotazione si configuri come accettata alla data più 

prossima tra quelle che seguono: (i) trascorsi sette (7) giorni dalla data 

di comunicazione da parte di GEHC di completamento positivo del 

collaudo finale o di emissione del Certificato di Collaudo, o (ii) alla data 
in cui l’Acquirente abbia per la prima volta fatto uso operativo della 

Dotazione.  In caso di spedizioni parziali, le disposizioni del presente 

Articolo si applicano a tutte le componenti della Dotazione. 

5.8 Previa ragionevole richiesta dell’Acquirente, quest’ultimo avrà la 

facoltà di presenziare ed osservare personalmente le operazioni di 
collaudo. In caso di sua assenza, ancorché previamente informato, 

l’Acquirente non avrà peraltro il diritto di sollevare eccezioni in merito al 

collaudo stesso ed ai suoi risultati. 

5.9 Qualora i Prodotti vengano forniti da GEHC in contenitori che siano 

da restituirsi, l’Acquirente provvederà, sempreché richiesto da GEHC, 
alla restituzione a sue spese dei medesimi in buone condizioni. La 

proprietà dei contenitori rimarrà in qualsiasi caso di GEHC, ancorché 

tutti i rischi inerenti saranno a carico dell’Acquirente sino all’avvenuta 

restituzione. L’eventuale inosser-vanza da parte dell’Acquirente di 

quanto sopra previsto darà diritto a GEHC di fatturare l’Acquirente per 
l’intero valore di sostituzione dei contenitori. 

5.10  L’Acquirente deve ottenere tutti i permessi, licenze o 

autorizzazioni necessarie per ricevere e utilizzare tutte le 

apparecchiature che emettono radiazioni. 

6. RISCHIO E DIRITTO DI PROPRIETÀ 
6.1 I rischi relativi ai danni o alla perdita dei Prodotti si trasferiranno in 

capo all’Acquirente così come previsto dalle condizioni di consegna. 

Pieno titolo di proprietà sugli Articoli e sulla Dotazione viene trasferito 

all’Acquirente all’atto dell’avvenuto integrale pagamento.  In caso di 

mancato pagamento da parte dell'Acquirente, fatto salvo e in aggiunta 
a ogni altro diritto di GEHC di cui all'Articolo 3.2 o di altre disposizioni, 

GEHC potrà ritirare la totalità o parte degli Articoli e la Dotazione e 

disporne nel modo da essa ritenuto più opportuno al fine di mitigare le 

conseguenze del mancato pagamento da parte dell'Acquirente (per 

chiarezza, la svalutazione, la disinstallazione e ogni altro costo saranno 
a carico dell'Acquirente). 

6.2 In relazione a qualsivoglia Dotazione impiegata a fini clinici o 

diagnostici, l’Acquirente sarà tenuto a conservare idonea 

documentazione atta ad identificare le persone e/o enti ai quali la 

Dotazione viene trasferita e l’ubicazione della medesima. L’Acquirente 
sarà altresì tenuto ad assicurarsi che l’eventuale compratore di detta 

Dotazione sia assoggettato ai medesimi obblighi in relazione alle 

vendite successive. 

7. SERVIZI 

7.1 GEHC non è obbligata ad effettuare dei Servizi a meno che 
l’Acquirente assicuri che le relative aree pertinenziali ove tali Servizi 

saranno svolti siano idonee e sicure e a condizione che GEHC sia stata 

previamente informata in modo esauriente di qualsiasi condizione di 

pericolo, di tutta la normativa di riferimento, delle procedure di 

sicurezza e delle altre disposizioni applicabili. In particolare, 
l'Acquirente è responsabile di tutte le misure necessarie per permettere 

a GEHC di eseguire l'installazione e/o i Servizi e dell’eliminazione di 

eventuali condizioni di pericolo o di materiali dalle Apparecchiature o 

dall’Area nella quale è effettuato il servizio. Ove vi siano rischi derivanti 

dall’interferenza dell’attività svolta da GEHC con quella dell’Acquirente 

e/o di terzi nell'area di lavoro, detti rischi devono essere affrontati per 
mezzo di un piano di coordinamento della sicurezza adottato di comune 

accordo. 

7.2 Qualora l’Acquirente abbia acquistato un Prodotto o un Servizio, 

ivi incluso il supporto per l’accesso remoto (remote access support), 

l’Acquirente consentirà a GEHC di collegarsi ai Prodotti tramite accesso 
remoto e di mantenere tale collegamento in quanto ciò possa favorire le 

attività di manutenzione o riparazione che fanno parte degli obblighi di 

garanzia di GEHC o comunque potrà includere download automatici di 

software nonché il monitoraggio pro-active e l’accesso ad informazioni 

relative alle prestazioni dei prodotti, l’acquisizione ed utilizzo dei 
prodotti, nonché i dati sulle risorse di utilizzo in molteplici modi, quali lo 

sviluppo del prodotto, iniziative sulla qualità, benchmarking e servizi di 

reporting. Ove l'accesso remoto non venisse fornito, GEHC si riserva il 

diritto di addebitare all’Acquirente il costo del Servizio on site sulla base 

di quanto previsto dal vigente listino prezzi di GEHC. 
7.3  L’Acquirente è responsabile per la corretta gestione, lo stoccaggio 

e lo smaltimento di tutti rifiuti generati dai Servizi e/o installazione fatto 

salvo che non sia diversamente pattuito per iscritto tra le Parti o che  

GEHC non sia  legalmente tenuta a ritirare i materiali. A meno che la 

relativa e inderogabile legislazione nazionale non disponga 
diversamente, o se non diversamente concordato per iscritto, l'obbligo 

di GEHC di ritirare WEEE (le scorie relative ad articoli elettrici ed 

elettronici) non include la creazione di un accesso fisico al dispositivo, la 

disinstallazione, il disaccoppiamento, la disinfezione, il sollevamento 

con gru, lo spostamento ad una zona di carico a terra o rampa, 
l’imballaggio o qualsiasi altra attività connessa o similare. L'Acquirente 

si impegna ad effettuare tali attività a proprie spese come e quando 

richiesto. 

7.4  Quando GEHC lo richieda, l’Acquirente deve mettere a 

disposizione almeno una (1) persona adeguatamente qualificata in 
grado di garantire la sicurezza del personale GEHC in ogni momento 

dell'installazione / realizzazione dei Servizi. Ove tale persona non fosse 

messa a disposizione, GEHC si riserva il diritto di addebitare 

all’Acquirente, sulla base di quanto previsto dal proprio vigente  listino 

prezzi, il costo di un ulteriore componente del proprio personale. 

8. LICENZA PER PROGRAMMI SOFTWARE 

Fatta salva l’eventualità di stipula di separato accordo di licenza di 

software, all’Acquirente viene con la presente concessa una licenza non 

esclusiva di uso del Software esclusivamente in formato di codice 

oggetto ed esclusivamente per la sua attività di lavoro interno. La 
licenza è soggetta ai termini qui esplicitati. All’Acquirente non è 

consentito (i) di usare il Software per fini diversi da quelli per cui è stato 

progettato; (ii) usare il Software in collegamento con prodotti di altre 

case, salva l’eventualità in cui tale connettività sia autorizzata nella 

documentazio-ne del Prodotto; (iii) conferire, cedere, trasferire o 
comunque rendere disponibili a terzi diritti attinenti al Software; (iv) 

rendere note a terzi informazioni contenute nel Software; (v) copiare o 

riprodurre il Software, fatto salvo per una copia di sostegno e per 

quant’altro consentito dalla legge applicabile; (vi) alterare o modificare 

il Software; ovvero (vii) effettuare operazioni di “reverse engineering” 
del Software, decompilarlo, disassemblarlo ovvero creare lavori 

derivativi sulla base del Software, salvo quanto sia consentito da norme 

inderogabili. 

9. ABBONAMENTO A SAAS 

9.1 Oggetto. GEHC fornirà al Consumatore/Cliente un abbonamento a 
SaaS secondo i termini e le condizioni del presente Condizioni di 

Vendita, del Contratto e della relativa documentazione allegata.  

9.2 Durata e termine. La durata dell’abbonamento a SaaS è indicata 

nel Contratto e si rinnova automaticamente per lo stesso periodo 

iniziale se non diversamente indicato nel Contratto. Ciascuno delle parti 
può decidere di non rinnovare l’Abbonamento a SaaS dopo il termine 

iniziale o successivi rinnovi con un preavviso scritto di almeno 60 giorni 

da notificarsi all’altra parte. Se non diversamente indicato nel Contratto, 
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l’Abbonamento a SaaS si intende avviato dalla data in cui GEHC 

consente al Consumatore/Cliente l’accesso a SaaS. 
9.3 Al termine dell’Abbonamento a SaaS o alla sua scadenza GEHC 

cancellerà l’accesso del Consumatore/Cliente che dovrà 

immediatamente interrompere l’uso di SaaS e restituire tutti i relativi 

hardware concessi in uso da GEHC. 

9.4 Accesso e Uso. Il Consumatore/Cliente è tenuto ad assicurare che (i) 
l’uso di SaaS è conforme con i presenti Termini e Condizioni; (ii) SaaS 

verrà utilizzato in connessionea con altri prodotti solo se la connessione 

risulta autorizzata dalle istruzioni d’uso; (iii) a SaaS non sarà consentito 

l’accesso ai non-Clienti/Consumatori se non diversamente consentito 

da GEHC; in tal caso il Consumatore/Cliente dovrà  attenersi a quanto 
prevista dai presenti Termini e Condizioni a da quelli indicati nel 

Contratto; e (iv) coloro ai quali è consentito l’utilizzo di SaaS dovranno 

mantenere un sistema riservato d’identificazione e controllo individuale 

per l’accesso a SaaS. Il Consumatore/Cliente notificherà 

immediatamente a GEHC qualsiasi accesso non autorizzato o l’uso di 
user name, password o qualsiasi tipo di violazione della sicurezza. GEHC 

è autorizzato a disattivare qualsiasi user name, password or altri 

elementi identificativi nel caso in cui ritenga che il Consumatore/Cliente 

abbia violato i presenti Termini e Condizioni. 

9.5 Abbonamento al Hardware. GEHC manterrà il titolo di proprietà di 
qualsiasi hardware concesso in uso con la sottoscrizione 

dell’abbonamento a SaaS. Il rischio di perdita o danneggiamento di 

qualsiasi tipo di apparecchiatura concesso in uso al 

Consumatore/Cliente passa in capo al Consumatore/Cliente con la 

consegna delle medesime apparecchiature al Consumatore/Cliente.  
9.6 Attività non consentite. Il Consumatore/Cliente non potrà 

utilizzare SaaS, e dovrà impedire che SaaS venga utilizzato, per i 

seguenti fini: (i) introdurre trojan horses, worms, logic bombs o altre 

materiale dannoso; (ii) modificare, decodificare, copiare o realizzare 

lavori che derivino da SaaS; (iii) rimuovere o alterare etichette o note di 
diritti di proprietà relative a SaaS nonché alla documentazione allegata; 

(iv) usare SaaS in qualsiasi modo illecito o che abbia effetti negativi su 

altre persone fisiche o giuridiche, nonché in modo che esponga i 

suddetti soggetti a responsabilità giuridiche. 

9.7 Esclusione di garanzia. Salvo specifici impegni previsti nel 
Contratto, qualora presenti, SaaS sarà fornita “così come descritta” 

nonché “come disponibile” in conformità alla sua documentazione. Se 

non diversamente regolamentato dalla normativa vigente, GEHC 

esclude qualsiasi garanzia espressa o implicita, comprese le garanzie di 

commerciabilità, idoneità a un particolare scopo, o non violazione dei 
diritti altrui, nonché la garanzia relativa all’accuratezza, affidabilità o 

utilità di dichiarazioni, contenuto o prodotti o servizi resi disponibili o 

ottenuti attraverso SaaS. 

10. RESTRIZIONI NELL’USO 

10.1 Con riferimento a certi Prodotti, alcune restrizioni d’uso sono una 
condizione dell’acquisto che l’Acquirente deve soddisfare attenendosi 

fedelmente alle restrizioni così come comunicate nel catalogo GEHC e/o 

sul Prodotto stesso e/o nella relativa documentazione. L’Acquirente 

sarà il solo responsabile del rispetto di tutte le norme regolatrici 

dell’uso dei Prodotti da parte dell’Acquirente stesso. Ogni e qualsiasi 
garanzia prestata da GEHC all’Acquirente sarà da ritenersi priva di effetti 

qualora i relativi Prodotti dovessero essere utilizzati per scopi non 

consentiti in forza di Contratto. Inoltre, l’Acquirente dovrà risarcire e 

tenere GEHC indenne e manlevata da e nei confronti di ogni pretesa, 

danno, perdita, costo, spesa ed ogni altra responsabilità di qualsivoglia 
specie a carico di GEHC a causa di tale utilizzo non consentito. 

10.2 Con riferimento ai Prodotti approvati per il trattamento clinico e 

medico e per l’utilizzo diagnostico, qualsiasi decisione relativamente a 

detto trattamento ed utilizzo sarà a rischio dell’Acquirente e dei 

rispettivi HealthCare providers. 

11. GARANZIA GENERALE 

11.1 In assenza di diverso accordo nel Contratto avente in oggetto 

garanzie espresse, GEHC e l’Acquirente convengono che troveranno 

applicazione gli Articoli 11.2 – 11.5 che seguono. Relativamente ai 

Prodotti coperti da garanzie emesse da terzi produttori, detti termini di 

garanzia troveranno applicazione ad esclusione degli Articoli 11.2 – 11.5. 
11.2 Articoli – GEHC garantisce che al momento della consegna i suoi 

Articoli saranno conformi alle specifiche GEHC. Tutti i diritti di garanzia 

sugli Articoli devono essere fatti valere dall’Acquirente entro novanta 

(90) giorni dal loro ricevimento. La sola responsabilità di GEHC e il solo 

mezzo di tutela dell’Acquirente in caso di ricorso a questa garanzia sono 
quelli della riparazione, sostituzione o rimborso, a discrezione esclusiva 

di GEHC. 

11.3 Dotazione – In normali circostanze di utilizzo, la Dotazione di 

produzione della stessa GEHC è garantita per il periodo di un (1) anno a 

partire dalla data di consegna ovvero, se successiva, di completamento 
da parte di GEHC di lavori di installazione concordati. La garanzia ha in 

oggetto eventuali difetti dei materiali o della manodopera in condizione 

di normale utilizzo. Il reclamo dovrà essere comunicato per iscritto nel 

sopradetto termine annuale. La sola responsabilità di GEHC ed il solo 

diritto dell’Acquirente sarà quello della riparazione, sostituzione o 
rimborso, ad insindacabile scelta di GEHC. Le eventuali riparazioni o 

sostituzioni non comporteranno un’estensione del periodo di garanzia. 

11.4 Software – Per il periodo sotto indicato, quale sia il più lungo 

applicabile, ovverossia: 

(i) tre (3) mesi dalla data di consegna, ovvero; 
(ii) nel caso in cui il Software sia inteso per l’installazione ed il 

funzionamento sulla Dotazione GEHC di sua produzione, dodici (12) 

mesi dalla data di consegna, GEHC garantisce che il Software è 

sostanzialmente conforme alle specifiche così come pubblicate e 

che i media in cui il Software si trova sono esenti da difetti di 
materiale e manodopera in normali circostanze d’uso. Qualsiasi 

reclamo dovrà essere presentato per iscritto entro detto periodo a 

pena di decadenza. GEHC non garantisce che il Software sia esente 

da errori o che l’Acquirente sarà in grado di farne uso senza 

problemi o senza interruzioni. La sola responsabilità di GEHC e il 
solo mezzo di tutela dell’Acquirente, in caso di violazione di questa 

garanzia, sono quelli della riparazione, sostituzione o rimborso, a 

scelta discrezionale di GEHC. 

11.5 Servizi – GEHC garantisce che tutti i Servizi saranno eseguiti con la 

cura e competenza occorrenti. La sola responsabilità ed obbligo di 
GEHC in caso di violazione di questa garanzia sarà, a sua scelta, di 

accreditare il controvalore all’Acquirente ovvero effettuare nuovamente 

i relativi Servizi. La garanzia sarà valida per un periodo di novanta (90) 

giorni dal completamento dei Servizi. Qualsiasi reclamo dovrà essere 

presentato per iscritto entro detto periodo a pena di decadenza. 
11.6 SaaS – l’Articolo 9.7 sarà applicata a SaaS solo nel caso in cui non 

sussistano altre specifiche garanzie concordate nel Contratto. 

11.7 Nei limiti più ampi consentiti dalla legge applicabile, GEHC 

espressamente dichiara (e l’Acquirente espressamente accetta e 

pertanto rinunzia ad ogni relativo diritto), di non garantire risultato 
alcuno conseguito o conseguendo mediante l’uso dei Prodotti, ivi 

inclusa, senza pregiudizio di altri, qualsiasi pretesa conseguente a 

risultati non accurati, invalidi o incompleti. E’ altresì espressamente 

esclusa ogni altra garanzia, dichiarazione, impegno, termine e 

condizioni (in forza di legge, espressa, tacita, implicita o d’altro genere) 
attinente alla qualità, allo stato, alla descrizione, alla commerciabilità, 

all’idoneità per qualsiasi finalità o alla non-violazione di diritti altrui 

(fatta salva la garanzia implicita attinente al titolo di proprietà). 

11.8 Salvo diversa espressa pattuizione, GEHC non è tenuta ad eseguire 

operazioni di smontaggio  o  re-installazione dei  Prodotti a seguito di 
reclami in 

forza di garanzia. 

12. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ 

12.1 GEHC non sarà tenuta alle garanzie di cui alla Sezione 11 per difetti 

dei Prodotti dovuti alle seguenti cause: specifiche o materiali forniti 
dall’Acquirente; ordinaria e normale usura; danno intenzionale o 

negligenza da parte dell’Acquirente o dei suoi dipendenti o incaricati; 

condizioni d’impiego anormali nelle pertinenze aziendali 

dell’Acquirente; incapacità di mantenere il sito di installazione in 
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conformità ai requisiti di pre-installazione stabiliti da GEHC, mancata 

osservanza del manuale d’istruzioni, delle limitazioni d’uso e di ogni 
altra istruzione scritta o orale di GEHC; impiego non conforme o 

manipolazione o riparazione dei Prodotti senza il consenso di GEHC; 

ovvero inadempimento da parte dell’Acquirente dell’obbligo di 

pagamento dell’intero prezzo dei Prodotti in  esclusione di cui al 

presente paragrafo 12.1, GEHC si riserva il diritto di addebitare 
all’Acquirente i costi necessari per la riparazione dei difetti sulla base di 

quanto previsto dal proprio vigente listino prezzi. 

12.2 Subordinatamente all’eventuale obbligo espresso di indennizzo, 

né l’una né l’altra parte saranno responsabili per i danni indiretti o 

consequenziali o punitivi di qualsiasi specie e genere derivanti dalla 
vendita, dall’installazione, dall’uso o dal mancato uso dei Prodotti o 

Servizi, ivi incluso, ma senza che ciò costituisca un limite ad altri, il 

mancato utile, la perdita di avviamento commerciale o l’interruzione 

dell’attività aziendale. 

12.3 Il limite massimo di responsabilità di GEHC in dipendenza o in 
relazione al presente Contratto, vuoi per violazione di obblighi 

contrattuali e/o falsa rappresentazione o dichiarazione, dolo o colpa, 

omissioni (ivi inclusa, ma senza esclusione di altre situazioni, negligenza 

o violazione di diritti di proprietà intellettuale di terzi), è pari all’importo 

versato a GEHC a fronte del Contratto stesso. 
12.4 L’esclusione di responsabilità contenuta in queste Condizioni 

Generali trova applicazione nella misura consentita dalla legge 

applicabile. 

13. DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE 

13.1 Nel caso di fornitura da parte dell’Acquirente di progetti costruttivi, 
disegni e specifiche per la fabbricazione da parte di GEHC di Prodotti 

non standard o personalizzati, l’Acquirente garantisce che detta 

fabbricazione non viola diritti di proprietà intellettuale di terzi. 

13.2 Tutti i diritti di proprietà intellettuale inerenti ai Prodotti e/o 

Servizi rimarranno sempre nella titolarietà di GEHC o dei suoi licenzianti. 

14. TUTELA DEI DATI PERSONALI 

14.1 L'Acquirente e GEHC si atterranno alle disposizioni vigenti in 

materia di protezione dei dati personali per il trattamento dei rispettivi 

dati personali ai sensi del Contratto 

14.2 In caso di eventuali trattamenti da parte di GEHC dei dati personali 
dei pazienti memorizzati nella Dotazione o nel Software durante 

l'esecuzione dei Servizi, si applicano le seguenti disposizioni: 

i. Le finalità e le modalità del trattamento dei dati personali dei 

pazienti da parte di GEHC saranno stabilite solo ed esclusivamente 

dall'Acquirente.  Il trattamento di tali dati da parte di GEHC sarà 
finalizzato unicamente all'esecuzione dei Servizi secondo le istruzioni 

impartite dall'Acquirente. A tale scopo, l’Acquirente ha nominato GEHC 

responsabile del trattamento secondo la definizione di cui all’art.4, nr.8 

ed ai sensi dell’art.28 del Regolamento Generale sulla Protezione dei 

Dati EU 2016/679..  
ii. L'Acquirente farà quanto possibile per fare in modo che i dati 

personali dei pazienti rivelati a GEHC  siano solo quelli ragionevolmente 

necessari all'esecuzione dei Servizi. 

iii.  GEHC tratterà come riservati i dati personali dei pazienti e 

adotterà misure tecniche e organizzative atte a tutelare gli stessi da 
distruzione, perdita, alterazione, divulgazione o accesso accidentali, 

illeciti o non autorizzati. 

14.3  Prima di restituire qualunque apparecchiatura a GEHC, 

l'Acquirente provvederà a decontaminarla e ad assicurarsi che tutti i 

dati personali, ivi inclusi a mero titolo esemplificativo ma non esaustivo 
i dati personali dei pazienti memorizzati in tali apparecchiature, siano 

stati cancellati in conformità al relativo manuale operativo prima della 

sua spedizione a GE HealthCare, salvo che problemi tecnici riscontrati 

con l’apparecchiatura impediscano all’Acquirente di procedere alla 

cancellazione, in qual caso l’Acquirente si impegna a informare 
immediatamente GEHC di tale impedimento prima della spedizione. In 

tal caso, GEHC si impegna a utilizzare le informazioni riferite ai pazienti 

cui abbia accesso soltanto nella misura in cui ciò sia indispensabile per 

compiere i necessari Servizi sull’apparecchiatura e/o al fine di 

rimuovere in maniera sicura i dati e, in particolare, di non utilizzare le 
medesime per re-identificare gli interessati. 

L'Acquirente riconosce che, in ogni caso, tutti i dati e le impostazioni 

memorizzati nell'apparecchiatura restituita potranno essere cancellati 

da GEHC. 

14.4 Prima e durante l'esecuzione del Contratto, è possibile che 
l'Acquirente fornisca a GEHC dati personali di propri dipendenti o di altri 

soggetti coinvolti nell'uso dei Prodotti o dei Servizi.  L'Acquirente 

acconsente al trattamento di tali dati da parte di GEHC, delle sue 

consociate e dei loro rispettivi fornitori sia all’interno che all’esterno 

dell’Area Economica Europea per le seguenti specifiche finalità: (i) 
eseguire il Contratto,  (ii) fornire informazioni sui prodotti e i servizi di 

GEHC;  (iii) ottemperare a richieste da parte di autorità legali o 

regolamentari. 

14.5 GEHC può trasferire i dati personali dei pazienti, del personale 

dell'Acquirente e di altri soggetti coinvolti nell'uso dei Prodotti e dei 
Servizi a destinatari situati in paesi al di fuori dell'Area Economica 

Europea e, nella misura in cui l'Acquirente sia il titolare del trattamento 

di tali dati, l'Acquirente laddove richiesto dalle leggi applicabili  (1) 

informerà in modo adeguato gli interessati, o otterrà il consenso 

richiesto, (2) darà agli interessati la facoltà di decidere in  
merito all'uso, la divulgazione o altro trattamento dei loro dati personali 

e (3) darà agli interessati la facoltà di esercitare il diritto di accesso ai 

loro dati personali. 5.2. GEHC ha messo in atto le misure necessarie a 

fornire una protezione adeguata in relazione ai Dati inviati fuori 

dall’Area Economica Europea e tutti i trasferimenti saranno soggetti a 
un meccanismo di trasferimento approvato dalle autorità dell’Unione 

Europea. In ogni caso GEHC, su richiesta dell'Acquirente, negozierà 

l'applicazione di ulteriori accordi relativi al trattamento o trasferimento 

dei dati secondo quanto necessario al fine del trasferimento legittimo 

dei dati personali. 
A tal riguardo, il Cliente conferisce, ai sensi dell'art. 1704 c.c., mandato 

generale a GEHC per sottoscrivere, per il proprio conto, qualsiasi 

garanzia contrattuale richiesta al fine di fornire una protezione 

adeguata in relazione ai dati personali inviati al di fuori dell’Area 

Economica Europea. 
14.6  L’Acquirente riconosce e accetta che i dati personali potrebbero 

essere trattati dalle affiliate di GEHC e i loro Fornitori di Servizi quando 

ingaggiate da GEHC per adempire gli obblighi di GEHC ai sensi del 

presente Contratto ("Sub-Appaltatori"). GEHC si impegna a (i) vincolare 

contrattualmente ciascun Sub-Appaltatore al rispetto di termini 
sostanzialmente identici a quelli imposti a GEHC in virtù della presente 

articolo 12, nei limiti di quanto applicabile alle prestazioni fornite da 

ciacun Sub-Appaltatore prima di permettere allo stesso di trattare 

qualsivoglia dato personale; (ii) fornire al Cliente una lista dei Sub-

Appaltatori, una copia dei termini contrattuali cui gli stessi si sono 
impegnati e una descrizione dei relativi servizi prestati e dei relativi dati 

trattati; e (iii) continuare ad essere responsabile del rispetto da parte di 

tali Sub-Appaltatori dei requisiti stabiliti al presente articolo 12. 

14.7 L'Acquirente accetta che GEHC potrà procedere al trattamento di 

alcuni dati anonimi e/o aggregati per le finalità descritte all'Articolo 7.2. 
14.8  L’Acquirente riconosce e accetta che l'apparecchiatura potrebbe 

automaticamente e periodicamente trasmettere a GEHC, attraverso 

canali di comunicazione criptati, alcune informazioni riguardanti il 

funzionamento dell'apparecchiatura, ove necessario per permettere a 

GEHC la fornitura dei Servizi. Tali informazioni sono collegate ai 
controlli effettuati dall'apparecchiatura e al suo rendimento e 

potrebbero includere alcuni dati personali che riguardano, pur non 

identificandoli mai direttamente, i pazienti dell’Acquirente, come ad 

esempio un numero assegnato al paziente che è stato in maniera 

unidirezionale e irreversibile oscurato, l'altezza e il peso del paziente, la 
data e l'ora della scansione ("Dati De-Identificati"), GEHC manterrà 

misure di controllo sul piano tecnico e operativo al fine di far sì che 

unicamente i Dati De-Identificati verranno trasmessi a GEHC per i 

predetti fini e si impegna a non tentare in nessun modo di re-identificare 

tali Dati De-Identificati, né tramite la lor combinazione con altri dati né 
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in altro modo, salvo il caso in cui ciò sia necessario per fornire il Servizio 

ai sensi del presente Contratto, per adempiere e conformarsi ad una 
richiesta dell’Acquirente o per ragioni di sicurezza. 

15. SALUTE E SICUREZZA 

L’Acquirente dovrà garantire: 

(i) che i Prodotti (sempreché conformi alle relative specifiche) sono 

idonei e rispondono ai requisiti di sicurezza riguardanti l’uso al 
quale l’Acquirente intende adibirli; 

(ii) che i Prodotti vengono trattati in condizioni di sicurezza; 

(iii) che i contenitori, gli imballi, l’etichettatura, le apparecchiature ed i 

mezzi di trasporto, quando forniti dall’Acquirente, sono conformi 

alle norme e regolamenti relativi alla sicurezza, nazionali o 
internazionali. 

16. INDENNIZZI 

Salvo il caso di reclami direttamente conseguenti da negligenze o 

violazioni contrattuali da parte di GEHC, l’Acquirente sarà tenuto a 

risarcire GEHC in relazione a qualsivoglia pretesa o reclamo nei 
confronti della medesima: 

(i) derivante da un uso dei Prodotti o dei Servizi diverso o non 

autorizzato da quello previsto da parte dell’Acquirente; 

(ii) allorché il reclamo o la pretesa abbia in oggetto l’asserita 

violazione, a seguito dell’uso dei Prodotti o Servizi, di diritti di 
proprietà intellettuale di terzi. 

17. INSOLVENZA 

Se l’Acquirente si rende insolvente o incorre in procedure concorsuali 

fallimentari o in procedure di liquidazione (eccetto che a causa di 

ristrutturazione o procedimento di fusione) GEHC avrà la facoltà di 
porre termine immediatamente al Contratto senza onere di preavviso, 

fatto salvo ogni altro suo diritto derivante dal Contratto stesso. 

18. CESSIONE SUBAPPALTO 

GEHC potrà  cedere i suoi diritti ed obblighi ai sensi del presente 

Contratto, in tutto o in parte, a una delle sue società affiliate oppure 
potrà cedere i suoi crediti a terzi senza necessità di ottenere il consenso 

dell'Acquirente.  L'Acquirente accetta di sottoscrivere tutti i documenti 

che possano essere necessari per completare la cessione da parte di 

GEHC.  GEHC può subappaltare parti dell’attività, pur mantenendone la 

responsabilità.  La delega o la cessione da parte dell'Acquirente di 
alcuni o di tutti i suoi diritti o obblighi previsti dal Contratto, senza il 

previo consenso scritto di GEHC (consenso che non sarà 

irragionevolmente negato), saranno nulle. 

19. CAUSA DI FORZA MAGGIORE 

19.1 Ciascuna parte non risponderà in caso di inosservanza di obblighi 
qualora il mancato adempimento sia dovuto da circostanze che esulano 

dal suo ragionevole controllo quali, senza esclusione di altre, scioperi, 

serrate o vertenze sindacali di qualsiasi tipo (siano esse relative ai propri 

dipendenti ovvero ai dipendenti di altri), incendio, inondazione, 

esplosione, catastrofe naturale, epidemie, pandemie o altre gravi cause 
di minaccia alla salute, atti governativi, interventi militari, blocchi, 

sabotaggi, rivoluzioni, tumulti, agitazioni civili, guerre o guerre civili, atti 

o minacce terroristiche, fermo di attività produttive, guasto di computer 

o di altri apparecchi ed irreperibilità di apparecchiature e 

strumentazioni. 
19.2 Qualora un evento di forza maggiore si protragga per oltre un (1) 

mese, le parti avranno la facoltà di porre termine al Contratto, con 

esonero da ogni responsabilità. 

20. CONTROLLO ALL’ESPORTAZIONE 

L’Acquirente si impegna a non ri-esportare i Prodotti in assenza 
dell’occorrente licenza di esportazione emessa dall’organo competente 

delle Nazioni Uniti ovvero da equipollente ente internazionale, dal 

Governo degli Stati Uniti, dal paese di origine, o dal paese originale di 

esportazione. I requisiti per la concessione della licenza possono variare 

a seconda del paese di destinazione, dell’utilizzatore, dell’utilizzo finale 

e di altri fattori. A richiesta di GEHC, l’Acquirente consegnerà a GEHC 

copie dell’intera documentazione relativa alla succitata ri-esportazione. 

21. LEGGE APPLICABILE 

Questo Contratto è regolato e verrà interpretato secondo le norme 

sostanziali del paese o Stato ove la società del gruppo GE HealthCare (o 

la relativa sede secondaria) citata nel Contratto è ubicata. Le parti 
espressamente accettano la giurisdizione non esclusiva dei tribunali 

della sede della società del gruppo GE HealthCare (o della relativa sede 

secondaria) citata nel Contratto.  

22. TERMINI E CONDIZIONI SPECIFICHE DI ALCUNI PRODOTTI 

Termini e condizioni aggiuntivi regolano la vendita di specifici Prodotti e 
Servizi. Detti termini e condizioni sono disponibili presso gli uffici di 

vendita di GEHC e troveranno applicazione e avranno prevalenza in caso 

di incompatibilità con le Condizioni Generali qui previste. 

23. MODELLO ORGANIZZATIVO E GESTIONALE 

L’Acquirente si impegna a rispettare il Modello Organizzativo e 
GEstionale e il Codice Etico integrative adottati da GEHC ai sensi del  d 

lgs, 231/2001. Qualsiasi violazione dei principi contenuti in tali 

documenti, comporterà l’automatica risoluzione di diritto del presente 

Contratto ai sensi dell’articolo 1456 del codice civile mediante semplice 

comunicazione scritta, senza pregiudizio di qualsiasi ulteriore rimedio 
disponibile per legge e/o per contratto. 

24. TRADUZIONI E MODIFICHE LOCALI 

La traduzione di queste Condizioni Generali sono disponibili presso gli 

uffici vendita della GEHC. In alcuni territori possono trovare 

applicazione delle varianti locali alle presenti Condizioni Generali. In tal 
caso, dette varianti avranno prevalenza in caso di incompatibilità con le 

Condizioni Generali qui previste 

 

 

 
_______________________________ 

(GEHC) 

 

 

 
_______________________________ 

(L’Acquirente) 

 

 

Per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, 
l’Acquirente dichiara di avere letto e di approvare specificamente tutti 

gli articoli delle presenti Condizioni Generali e dei suoi allegati, e in 

particolare le seguenti disposizioni che sono state rilette: 1.2 

(Condizioni Generali – Connotati ed efficacia); 2 (Prezzi e offerte); 3.1 e 

3.2 (Pagamento); 4.1 (Modifiche); 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.7, 5.8 e 5.9 
(Consegna / Installazione / Accettazione); 6.1 e 6.2 (Rischio e diritto di 

proprietà); 8.1 e 8.2 (Restrizioni nell’uso); 9.1, 9.2, 9.3, 9.4, 9.5, 9.6 e 9.7 

(Garanzia generale); 10.1, 10.2 e 10.3 (Limitazioni di responsabilità); 13 

(Indennizzi); 14 (Insolvenza); 15.1 e 15.2 (Causa di forza maggiore); 16 

(Licenza per programmi software); 17 (Controllo all’esportazione); 18.1, 
18.2 e 18.3 (Scorie relative ad articoli elettrici ed elettronici (WEEE)); 19 

(Legge applicabile); 22  (Termini e condizioni specifiche di alcuni 

prodotti), 23 (Modello Organizzativo e Gestionale) e 24 (Traduzioni e 

modifiche locali). 

 
 

 

_______________________________ 

(L’Acquirente) 
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1. PREMESSA 

Il presente documento ha l’obiettivo di illustrare la proposta Tecnica/Economica di ENGINEERING S.p.A. per la 

realizzazione degli sviluppi necessari all’integrazione tra l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina della Regione 

Abruzzo, di seguito anche “IRT”, il CUP di Pescara e la Cartella Clinica Elettronica in uso presso il contesto aziendale di 

Pescara. La proposta comprende due ambiti di intervento: l’adeguamento del CUP di Pescara per il doppio invio della 

prenotazione di televisita verso IRT e Cartella esterna, nonché la gestione dei ritorni di stato; l’adeguamento della 

Cartella Clinica per l’interoperabilità con IRT, inclusa la gestione della videochiamata, del Teleconsulto e delle funzioni 

di eleggibilità del paziente. L’intervento non comporta la sostituzione dei sistemi esistenti, ma la realizzazione di 

adeguamenti applicativi e flussi di cooperazione necessari a rendere interoperabili i sistemi coinvolti. 

1.1. OBBLIGO DI RISERVATEZZA 

Le informazioni contenute nel presente documento devono ritenersi strettamente confidenziali e il Cliente è tenuto, 
pertanto: 

• a non utilizzarle per finalità diverse dalla valutazione della proposta; 

• a non divulgarle e a fare in modo che non vengano divulgate direttamente o indirettamente a soggetti diversi 
dal proprio personale direttamente coinvolto nella valutazione della stessa; 

• a non copiarle, riprodurle, duplicarle, senza il preventivo consenso scritto di Engineering 

1.2. CONTATTO IN ENGINEERING 

Per qualsiasi esigenza relativa a questa proposta, vogliate contattare: 

• Vincenzino Del Re 
Direzione Commerciale Sanità Area Centro  

Engineering S.p.A.   

Via Via Annibal Caro,11 63822 Porto S. Giorgio (FM)  

Mob. +39-335 256645 

vincenzino.delre@eng.it 
 

• Giuseppe Angelone 
Direzione Tecnica Sanità Area Centro  

Engineering S.p.A. 

Via Annibal Caro,11 63822 Porto S. Giorgio (FM) 

Mob. 335.7725739  

giuseppe.angelone@eng.it 

1.3. LE CERTIFICAZIONI 

Il gruppo Engineering ha definito un proprio Sistema Gestione Qualità Aziendale, ovvero ha individuato la struttura 

organizzativa, le procedure, i processi e le risorse in grado di attuare la Politica per la Qualità enunciata dall'Alta 

Direzione aziendale. 

Le aziende del Gruppo sono dotate di certificazioni ISO9001. 

Nell’ambito dello sviluppo software, la Capogruppo ha superato l’assessment al livello 3 secondo il modello CMMI® 

(CMMI-SE/SW v1.2 staged representation). 

Infine, le sedi del Gruppo che ospitano i data center possiedono le certificazioni ISO 27001: per i sistemi di gestione della 

sicurezza nelle tecnologie dell'informazione e ISO 20000 per la gestione dei servizi IT. 

mailto:vincenzino.delre@eng.it
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2. SERVIZI OGGETTO DI FORNITURA 

La presente offerta ha per oggetto la realizzazione dei servizi professionali e tecnici necessari all’integrazione tra IRT, 

CUP di Pescara e Cartella Clinica. Per il CUP di Pescara sono previste attività di analisi, progettazione e sviluppo di un 

nuovo flusso di integrazione per inviare la prenotazione di Televisita sia alla IRT sia alla Cartella, consentendo la 

presenza dell’appuntamento nelle rispettive worklist. È inoltre previsto lo sviluppo del flusso di ritorno verso IRT degli 

stati di erogazione e refertazione ricevuti dalla Cartella. Per la Cartella Clinica sono previsti gli adeguamenti necessari 

allo scambio di messaggi con IRT, alla ricezione dell’identificativo della videochiamata, all’apertura in contesto del 

servizio IRT per l’erogazione della Televisita, all’invio degli stati al CUP, nonché all’integrazione del Teleconsulto e della 

funzione di eleggibilità del paziente. 

2.1. AMBITI FUNZIONALI DI INTEGRAZIONE 

Gli ambiti funzionali oggetto della fornitura riguardano due integrazioni distinte e complementari: l’integrazione del 

CUP di Pescara con IRT e Cartella, finalizzata al doppio invio della prenotazione di Televisita e alla gestione dei ritorni 

di stato; l’integrazione della Cartella Clinica con IRT, finalizzata alla gestione della Televisita, del Teleconsulto e della 

chiamata in contesto alla funzione di eleggibilità del paziente. 

2.2. ELEMENTI DI INTEROPERABILITÀ 

I flussi di interoperabilità saranno definiti in sede esecutiva sulla base delle specifiche rese disponibili dai sistemi 

coinvolti. Per il CUP di Pescara il flusso prevede l’invio della prenotazione di Televisita sia alla IRT sia alla Cartella e la 

trasmissione verso IRT degli stati di erogazione e refertazione ricevuti dalla Cartella. Per la Cartella Clinica il flusso 

prevede lo scambio di messaggi con IRT per ottenere l’identificativo della videochiamata, l’apertura in contesto del 

servizio di videochiamata IRT, la gestione degli stati verso CUP, l’integrazione del Teleconsulto e la chiamata in 

contesto alla funzione di eleggibilità del paziente. 
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3. ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI OGGETTO DI FORNITURA 

Le attività saranno organizzate per fasi: analisi preliminare dei flussi CUP-IRT-Cartella, disegno tecnico delle 

integrazioni, sviluppo degli adeguamenti sul CUP di Pescara e sulla Cartella Clinica, test tecnici e funzionali, supporto 

al collaudo e avvio operativo. Il coordinamento sarà svolto con i referenti della ASL di Pescara, della piattaforma IRT, 

del CUP e della Cartella Clinica, al fine di garantire la corretta gestione delle dipendenze applicative e dei flussi di 

processo. 

3.1. OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DEL FORNITORE 

Il Fornitore s’impegna a: 

• svolgere le attività di propria competenza con personale qualificato; 
• analizzare i processi e le specifiche disponibili per l’interazione tra Cartella Clinica Elettronica Regionale, CUP e 

IRT; 
• collaborare con i referenti della ASL, della Regione, della piattaforma IRT e del CUP per la definizione e la 

realizzazione dei flussi di interoperabilità; 
• predisporre gli sviluppi e gli adeguamenti applicativi della Cartella previsti nel perimetro della presente offerta; 
• implementare le logiche necessarie alla gestione della prenotazione, alla ricezione dell’identificativo della 

videochiamata, all’apertura in contesto del servizio IRT e all’invio degli stati verso il CUP; 
• supportare l’integrazione del Teleconsulto e della funzione di eleggibilità del paziente, nei limiti delle interfacce 

rese disponibili dai sistemi coinvolti; 
• supportare le attività di test, collaudo e avvio operativo; 
• assicurare il rispetto delle regole di sicurezza, riservatezza e protezione dei dati personali; 
• documentare le principali attività svolte e gli esiti dei test eseguiti; 
• segnalare tempestivamente eventuali impedimenti tecnici, organizzativi o dipendenze da terze parti che possano 

incidere sui tempi o sull’esito delle attività. 

3.2. OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DEL CLIENTE 

Il Cliente s’impegna a: 

• rendere disponibili i referenti funzionali e tecnici necessari alla corretta esecuzione delle attività; 
• fornire le informazioni, le credenziali, gli ambienti e gli accessi necessari, nel rispetto delle proprie policy di 

sicurezza; 
• rendere disponibili le specifiche tecniche e funzionali dei sistemi aziendali e regionali coinvolti, ove nella propria 

disponibilità; 
• coordinare, ove necessario, il coinvolgimento dei referenti regionali della piattaforma IRT, dei referenti CUP e di 

eventuali fornitori terzi; 
• rendere disponibili le regole di processo relative alla prenotazione, al doppio invio, alla gestione degli stati di 

erogazione e refertazione e alla funzione di eleggibilità del paziente; 
• approvare tempestivamente le scelte tecniche e funzionali necessarie alla prosecuzione delle attività; 
• validare gli esiti dei test e del collaudo secondo le modalità concordate; 
• garantire la disponibilità degli ambienti di test e produzione nei tempi condivisi. 

3.3. LUOGO DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA 

Tutti i servizi previsti dalla presente fornitura saranno erogati prevalentemente da remoto, con eventuali sessioni on-

site presso le sedi della ASL di Pescara qualora ritenute necessarie e preventivamente concordate tra le Parti. 
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4. PERIMETRO DEI SERVIZI OGGETTO DI FORNITURA 

Il perimetro della presente fornitura è circoscritto a due integrazioni: adeguamento del CUP di Pescara per il doppio 

invio della prenotazione di Televisita verso IRT e Cartella e per la gestione dei ritorni di stato; adeguamento della 

Cartella Clinica per l’interoperabilità con IRT, inclusi gestione della videochiamata, Teleconsulto ed eleggibilità del 

paziente. Sono comprese le attività di analisi, disegno, sviluppo, test, collaudo e supporto all’avvio operativo. Sono 

escluse, salvo diverso accordo, modifiche a sistemi terzi non rientranti nel perimetro della presente proposta, attività 

infrastrutturali, licenze, bonifiche dati, formazione estesa ed evoluzioni ulteriori rispetto ai flussi indicati. 

Tabella 1 – Servizio Oggetto della Fornitura 

Ambito Servizi oggetto di fornitura 
Tipo 

fornitura 
Quantità 

Integrazione CUP di 

Pescara 

Sviluppo del doppio invio della prenotazione di Televisita verso IRT e 

Cartella esterna e gestione dei ritorni di stato verso IRT 

Una 

tantum 
1 

Integrazione 

Cartella Clinica 

Adeguamenti per interoperabilità con IRT, gestione ID videochiamata, 

apertura in contesto, Teleconsulto ed eleggibilità del paziente 

Una 

tantum 
1 

Test, collaudo e 

avvio 

Verifica dei flussi, supporto al collaudo, gestione anomalie e affiancamento 

all’avvio operativo 
Incluso 1 

4.1. DETTAGLIO TECNICO DEI FLUSSI DI INTEGRAZIONE 

Il dettaglio tecnico dei flussi sarà definito sulla base delle specifiche dei sistemi coinvolti. Per il CUP di Pescara saranno 

progettati e sviluppati i flussi necessari al doppio invio della prenotazione di Televisita verso IRT e Cartella e al ritorno 

verso IRT degli stati di erogazione e refertazione ricevuti dalla Cartella. Per la Cartella Clinica saranno realizzati gli 

adeguamenti per ricevere la prenotazione dal CUP, interagire con IRT, acquisire l’identificativo della videochiamata, 

aprire in contesto il servizio IRT, inviare gli stati al CUP e integrare Teleconsulto ed eleggibilità del paziente. 
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5. PREZZO, MODALITÀ DI FATTURAZIONE E DI PAGAMENTO 

5.1. PREZZO 

Il prezzo complessivo della fornitura relativa alle due integrazioni previste per il contesto di Pescara è pari a € 

50.000,00 IVA esclusa. 

Il corrispettivo comprende le attività una tantum di analisi, disegno, sviluppo, test, collaudo e supporto all’avvio 

operativo dei flussi relativi al CUP di Pescara e alla Cartella Clinica. 

Ambito Descrizione Tipologia Quantità 
Importo 

unitario 
Totale 

Integrazione CUP 

di Pescara 

Sviluppo dei flussi di doppio invio della prenotazione di 

Televisita verso IRT e Cartella esterna e ritorno degli 

stati verso IRT 

Una 

tantum 
1 € 15.000,00 

€ 

15.000,00 

Integrazione 

Cartella Clinica 

Adeguamenti per interoperabilità con IRT, gestione ID 

videochiamata, apertura in contesto, Teleconsulto ed 

eleggibilità del paziente 

Una 

tantum 
1 € 35.000,00 

€ 

35.000,00 

Totale     € 

50.000,00 

5.1.1. ANALISI, DISEGNO E SPECIFICHE DI INTEROPERABILITÀ 

La componente relativa all’integrazione del CUP di Pescara comprende l’analisi, la progettazione e lo sviluppo dei 

flussi necessari al doppio invio della prenotazione di Televisita verso IRT e Cartella esterna, nonché alla trasmissione 

verso IRT degli stati di erogazione e refertazione ricevuti dalla Cartella. Il corrispettivo previsto per tale componente è 

pari a € 15.000,00 IVA esclusa. 

5.1.2. SVILUPPI CARTELLA PER TELEVISITA 

La componente relativa all’integrazione della Cartella Clinica comprende gli adeguamenti necessari 

all’interoperabilità con IRT: ricezione della prenotazione dal CUP, scambio di messaggi con IRT, gestione 

dell’identificativo della videochiamata, apertura in contesto del servizio IRT, invio degli stati al CUP, integrazione del 

Teleconsulto e chiamata alla funzione di eleggibilità del paziente. Il corrispettivo previsto per tale componente è pari a 

€ 35.000,00 IVA esclusa. 

5.2. MODALITÀ DI FATTURAZIONE E DI PAGAMENTO 

I corrispettivi indicati al precedente capitolo 5 saranno fatturati dal Fornitore al Cliente secondo il seguente piano di 

fatturazione: 

- 100% a stato avanzamento; 
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- le giornate di assistenza specialistica saranno fatturate a consumo, sulla base delle attività effettivamente 

erogate e comprovate da apposito rendiconto attività. 

I pagamenti saranno corrisposti mediante bonifico bancario a 60 giorni fine mese data fattura. Il bonifico dovrà essere 

indirizzato alle coordinate bancarie riportate in fattura. 

Il ritardo nei pagamenti da parte del Cliente comporterà a suo carico l'obbligo di pagare gli interessi moratori.   

Il Cliente non potrà far valere alcuna azione o eccezione nei confronti di ENGINEERING se non dopo il pagamento delle 

fatture scadute. 

Luogo e data  

Pescara, 29/06/2026 

ENGINEERING  

Antonio Delli Gatti 

Il Procuratore Speciale 



Il Dirigente Amministrativo, con la presente sottoscrizione, attesta la regolarità tecnica e amministrativa nonché la

legittimità del provvedimento

Il Dirigente Amministrativo

Marco De Benedictis

firmato digitalmente

Il Direttore dell’UOC Controllo di Gestione attesta che la spesa risulta corrispondente al bilancio di previsione

dell’anno corrente.

Il Direttore

Federica Faccia

firmato digitalmente

Il Direttore dell’UOC Bilancio e Gestione Economica Finanziaria attesta che la spesa risulta imputata sulla voce di

conto del Bilancio n. 0101021005

Anno 2026

Il Direttore

Graziano Di Marco

firmato digitalmente

Ai sensi del D. Lgs. 502/92 e successive modificazioni ed integrazioni, i sottoscritti esprimono il seguente parere sul

presente provvedimento:

Parere favorevole

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

Dott. Francesca Rancitelli

firmato digitalmente

Parere favorevole

IL DIRETTORE SANITARIO

Dott. Rossano Di Luzio

firmato digitalmente

IL DIRETTORE GENERALE

Dott. Vero Michitelli
firmato digitalmente



Deliberazione n. 1027 del 30/06/2026 ad oggetto:

PNRR M6C1 I 1.2.3.2 AFFIDAMENTO ALLE DITTE ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA S.P.A.,
EBIT S.R.L. E GE MEDICAL SYSTEMS ITALIA S.P.A. DEI SERVIZI DI INTEGRAZIONE DEI SISTEMI
AZIENDALI CON L’INFRASTRUTTURA REGIONALE DI TELEMEDICINA - CUP C99I24002130006.
________________________________________________________________________________________________

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

- Si attesta che il presente atto viene pubblicato, in forma integrale, all'ALBO ON LINE dell'ASL di Pescara
(art. 32 L. 69/09 e s.m.i.), in data 30/6/2026 per un periodo non inferiore a 15 giorni consecutivi.
________________________________________________________________________________________________

Atto soggetto al controllo della Regione (art. 4, co. 8 L. 412/91): NO

Il Funzionario Incaricato


