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PROCEDURA OPERATIVA PER I’ACCOGLIENZA, PRESA IN
CARICO E DIMISSIONE DEL PAZIENTE IN PSICHIATRIA:
gestione infermieristica

Responsabile scientifico
Dott.ssa Marilena Manni

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE
UOC PSICHIATRIA

Date di svolgimento 31/05-26/06/-10/07- 18/09- 27/09

Premessa

Oggi P’infermiere, per erogare delle prestazioni responsabili e scientificamente
corrette, necessita di precisi strumenti operativi come i protocolli e le procedure
operative che garantiscono uno standard condiviso di omogeneita di pianificazione
degli interventi, nonché di verificabilita.

Gli Infermieri e TRP intendono avviare un’attivita di condivisione

orientata alla riorganizzazione dei processi di lavoro e delle procedure, attraverso
I’integrazione

e I’approfondimento delle conoscenze del gruppo.

OBIETTIVI GENERALI - FINALITA’:

Avviare la procedura di presa in carico del paziente attraverso un’analisi
attenta delle variabili biofisiologiche, psicologiche e socioculturali.

Stimolare la modifica e la ricerca di nuove strategie assistenzialli,



favorendo 1’acquisizione di un approccio culturale e mentale che sottenda
alla pratica basata sulle evidenze
Facilitare I’inserimento del personale neo-assunto

OBIETTIVI SPECIFICI:

e Continuare, con il coinvolgimento e la condivisione degli infermieri, il
processo di riesame della documentazione in uso

e Ridurre al minimo gli errori

e Revisione e stesura di procedure e protocolli comuni a tutta 1’équipe
assistenziale ed emissione di documenti operativi semplici ed efficaci

e Uniformare le azioni per creare una modalita operativa comune e condivisa
dal personale sanitario.

e Creare un clima di accettazione e gradevolezza per I’'utente che accede alla
nostra U.O.

e Ridurre, attraverso 1’informazione e la capacita comunicativa degli
operatori, lo stress, 1’ansia e le paure dell’utente/caregivers legate alla
situazione in atto di non “benessere”

Strumenti e metodi:

Progetto formativo sul campo rivolto agli infermieri e alla tecnica di riabilitazione
psichiatrica

Il gruppo di lavoro si riunira con I’obiettivo di esplicitare le linee guida e
revisionare le procedure per poi condividerle con i colleghi.

L’attivita di apprendimento avverra attraverso 1’interazione, tramite discussioni di
gruppo, analisi dell’attuale e consultazione di materiale cartaceo o informatizzato.
Massimo 10 partecipanti nel gruppo di lavoro

Previsti n. 5 incontri, tra professionisti alla pari, della durata di 2 ore ciascuno
(totale 10 ore) da svolgersi da MAGGIO a SETTEMBRE 2024

Sede del percorso di formazione: P.O. Pescara- UOC Psichiatria 1° piano ala sud
Date di svolgimento degli incontri di lavoro 31/05-26/06/-10/07- 18/09- 27/09
Orario degli incontri: dalle 08.00 alle 10.00 — gli orari potrebbero subire delle
modifiche in itinere per sopraggiunte esigenze di servizio. In tal caso verra data
tempestiva comunicazione all’Ufficio formazione.



