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corso rivolto a tutto il personale  

100 partecipanti . crediti n. 4 

 

AULA MAGNA 

 

Responsabile Scientifico 

Dott. ENRICO CROCE 

 
 

I  edizione: 18 giugno       dalle 14,30 alle 18,30 

 

II edizione: 19 giugno     dalle   9,00 alle 13,00 

 

  
 

 

Programma 

18 giugno 
14,30 
 

Presentazione del Corso  

Dott.ssa Francesca Rancitelli e dott. Enrico Croce 

 
 Dalle 14,40 alle  15,40 

 



LE ICA:strumenti di prevenzione e difesa in giudizio- Aspetti Tecnico 

scientifici 
dott. Giosuè Guardascione  

 

discussione 

 
dalle 16,00  alle 16,40 
 

La responsabilità  civile in sanità dopo la Legge Gelli/Bianco 

 

 Avv. Giuseppina De Risio 

 

Discussione 

 
dalle 17,00 alle 17,40 

 

Cartella Clinica: l’importanza  di una gestione virtuosa 

  

Prof. Alessandro Feola, dott. Jacopo Pizzicannella 

 

Discussione 

 
Dalle 18,00 alle 18,30 

 

Il rischio Comunicativo in Sanità 

 

Dott.ssa Patrizia Masciovecchio 

  

Discussione  

 
18,30 chiusura 
 

Questionario di valutazione 

 

 

 

 

 

 

 



Obiettivo 

 
17 - Argomenti di carattere generale: sanità digitale, informatica di livello 

avanzato e lingua inglese scientifica. Normativa in materia sanitaria…. 
 

abstracts 

 

LE ICA: strumenti di prevenzione e difesa in giudizio – Aspetti tecnico-
scientifici 

(dott. Giosuè Guardascione, ) 

Abstract 
La relazione inquadra le Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA) come uno dei principali 
fattori di rischio clinico e di contenzioso. Vengono illustrati i sistemi di sorveglianza attiva, i 
protocolli di prevenzione (isolamento, igiene delle mani, stewardship antibiotica) e gli 
indicatori di performance. Sul versante medico-legale si analizzano l’utilizzo della 
reportistica ICA come prova documentale, il nesso causale tra violazione delle linee guida 
e danno, nonché le strategie difensive basate su audit periodici e tracciabilità dei dati di 
laboratorio. L’intervento si chiude con esempi di buone pratiche che riducono sia 
l’incidenza delle infezioni sia l’esposizione a richieste risarcitorie. 

 La responsabilità civile in sanità dopo la Legge Gelli/Bianco 

(avv. Giuseppina De Risio)  

Abstract 
L’intervento ripercorre la Legge 24/2017 (Gelli/Bianco), che ridefinisce la responsabilità di 
strutture e professionisti sanitari. Vengono distinti i regimi di responsabilità contrattuale (a 
carico della struttura) ed extra-contrattuale (a carico dell’operatore), illustrando l’onere 
della prova, il ruolo delle linee guida e la funzione delle polizze assicurative obbligatorie. 
Particolare attenzione è riservata ai casi di colpa grave, alle procedure di risk management 
e alla composizione stragiudiziale tramite il Fondo di Garanzia. La relazione fornisce 
indicazioni operative per la gestione dei sinistri e la prevenzione del contenzioso alla luce 
della nuova normativa. 

 

3. Cartella clinica: l’importanza di una gestione virtuosa 

(prof. Alessandro Feola – dott. Jacopo Pizzicannella,  

Abstract 
La cartella clinica è al tempo stesso strumento di cura, comunicazione interdisciplinare e 
presidio medico-legale. L’intervento evidenzia i requisiti di completezza, cronologia, 
leggibilità e tempestività, soffermandosi sulle criticità più frequenti (firme mancanti, 
correzioni non siglate, dati anamnestici incompleti). Si discutono i vantaggi dell’elettronico 
(tracciabilità, alert, integrazione con sistemi LIS/RIS) e gli adempimenti GDPR. Una 



gestione virtuosa, supportata da audit periodici e formazione continua, riduce la probabilità 
di eventi avversi e rafforza la difendibilità in giudizio. 

 

 Il rischio comunicativo in sanità 

(dott.ssa Patrizia Masciovecchio)  

Abstract 
La sessione analizza come gli errori di comunicazione tra équipe, paziente e familiari 
contribuiscano a eventi avversi. Vengono presentati modelli di comunicazione strutturata 
(es. SBAR), tecniche di ascolto attivo ed empatia, oltre alle strategie per migliorare il 
passaggio di consegne (handover) e l’informazione/informed consent. Si affrontano anche 
gli aspetti legati alla cultura della segnalazione degli incidenti (incident reporting) e alla 
formazione sui “non-technical skills”. Un’efficace governance del rischio comunicativo 
riduce sia l’errore clinico sia il contenzioso medico-legale. 

 
 


