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PROGRAMMA

| giornata

Relazioni a cura della dott.ssa Maria Teresa Petricca

14.30 — 16.30

Introduzione generale:



e Definizione di I e Il livello CUP.

e Specificita dell’Odontoiatria all’interno del sistema prenotativo
sanitario.

Organizzazione dell’agenda clinica

e codifica e differenziazione delle prestazioni odontoiatriche.
e [asce orarie,disponibilita operatori,gestione urgenze e follow-up-
e Coordinamento con ambulatori specialistici e altre figure sanitarie.

discussione
16.30-17.30
Gestione delle prenotazioni tramite CUP di 11 livello:

e Modalita di accesso alle prestazioni
e Inserimento corretti codici e indicazioni cliniche.
e Errori comuni e come evitarli.

17.30-18.30
Esercitazioni pratiche e simulazioni

e Inserimento simulato in agenda
e Compilazione guidata di ricette
e Risoluzione di casi problematici.

18.30 chiusura deli lavori

Il giornata

Relazioni a cura della dott.ssa Maria Teresa Petricca

14.30-16.30
Ricetta dematerializzata in Odontoiatria:

e COSa puo essere prescritto e da chi (prescrittori abilitati)



e come leggere,gestire ed emettere una ricetta dematerializzata in
odontoiatria
e prescrizione per visite,accertamenti e dispositivi medici

Aspetti normativi e documentali:

e regole regionali/nazionali di riferimento
e tracciabilita delle prestazioni
e gestione della privacy e dei consensi informati

16.30-18.30
Esercitazioni pratiche e simulazioni

e Inserimento simulato in agenda
e Compilazione guidata di ricette
e Risoluzione di casi problematici.

18.30 chiusura del Corso —

Test di apprendimento e valutazione

OBIETTIVO

2 - Linee guida - protocolli - procedure

e Fornire competenze per una corretta organizzazione dell'agenda
clinica CUP di Il livello.

e [lllustrare il corretto flusso di prenotazione e gestione delle prestazioni
odontoiatriche.

e Formare all'uso appropriato della ricetta dematerializzata per
prestazioni odontoiatriche (diagnostiche,terapeutiche e specialistiche)

e Migliorare I'integrazione tra clinica,amministrazione e sistemi digitali.



METODOLOGIA

lezione frontale con supporti multimediali e laboratori pratici con accesso ai
gestionali (sistema ricetta dematerializzata, agenda di Il livello cup)

Abstract:

La digitalizzazione dei processi sanitari rappresenta una delle principali
sfide per I’efficientamento € la modernizzazione del Servizio Sanitario
Nazionale. In questo contesto, la dematerializzazione delle prestazioni
odontoiatriche assume un ruolo fondamentale nel migliorare la tracciabilita,
la trasparenza e [’accessibilita delle cure. Attraverso la ricetta
dematerializzata, si riducono errori prescrittivi, si snelliscono le procedure
burocratiche e si favorisce una gestione piu sicura e veloce dei percorsi
assistenziali.

L’1mplementazione di un CUP di secondo livello aziendale, specifico per le
prestazioni odontoiatriche, consente una programmazione piu efficace, con
prenotazioni gestite direttamente da personale sanitario esperto, in grado di
allocare in modo appropriato le risorse, valutare le priorita cliniche e
orientare i pazienti verso percorsi diagnostico-terapeutici adeguati.

L’integrazione tra dematerializzazione ¢ CUP specialistico permette cosi di
garantire appropriatezza, continuita e centralita del paziente, in un’ottica di
sanita  piu  efficiente, sostenibile e digitalmente  connessa.



