PIANO FORMATIVO AZIENDALE ANNO 2025

PROGETTO FORMATIVO AZIENDALE
PREVENZIONE E GESTIONE DEGLI ATTI DI VIOLENZA A DANNO
DEGLI OPERATORI SANITARI

Responsabile Scientifico
Dott.ssa Annamaria Ambrosi

Percorso di formazione rivolto ai dipendenti della ASL (ruolo professionale, tecnico,

amministrativo)

| EDIZIONE: 16.12.2025 ore 8.30-13.30
n. 150 partecipanti
PROGRAMMA

Dott.ssa Margiotti Grazietta (ore 8.30- 08.50)

Entita del fenomeno: dati Osservatorio Nazionale Sicurezza Esercenti Professioni
Sanitarie e dati aziendali
— Raccomandazione Ministeriale n.8/2007 per prevenire gli atti di violenza a danno
di operatori
— Procedura aziendale: Prevenzione degli atti di violenza a danno di operatori
sanitari
— Segnalazione dell’episodio di aggressione
— Sistema gestionale Asl Pescara (Talete Web-Rischio Clinico)
Dott. Gallileo Camplone (ore 08.50 - 09.10)
— Decreto Legislativo 81/2008 e valutazione del rischio
Dott.ssa Federica Carfagnini (ore 9.10- 09.30)

— Denuncia infortunio sul lavoro

Dott.ssa Desiree D’Amato/Dott.ssa Maria Rosaria Di Lorenzo (ore 09.30-10.10)

— Limpatto dello stress lavoro correlato sul contesto organizzativo



— Ruolo del medico competente
Dott.ssa Silvia Bosco (ore 10.10-10.30)
— Evoluzione normativa: Decreto-Legge 1 ottobre 2024 n. 137 “Misure urgenti per
contrastare i fenomeni di violenza nei confronti dei professionisti sanitari, socio-
sanitari, ausiliari e di assistenza e cura nell'esercizio delle loro funzioni nonché di
danneggiamento dei beni destinati all'assistenza sanitaria”
— Tutela dei professionisti
Dott. Massimo D’Alessandro (ore 10.30-13.30)
— llciclo dell’aggressivita
— Tecniche di de-escalation
— Comunicazione nel gruppo di lavoro

— Esercitazione di gruppo

Chiusura dei lavori



